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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL DO MARANHAO — SENAC/MA

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO n°. 003 de 05/05/2015.

O SENAC/MA, Servico Nacional de Aprendizagem Comercial do Maranhdo — SENAC/MA, tendo em vista o disposto no Regulamento
de Pessoal do SENAC/MA Decreto n°® 61843/67, na Resolugdo SENAC/MA n° 009/1986, Resolugdo n°. 875/2008, Resolucdo ne.
885/2009 e respectivas atualiza¢des torna publica, para conhecimento dos interessados, a realizacdo de Processo Seletivo para
Contratagéo de Pessoal e Cadastro de Reserva para o Quadro Fixo do SENAC-MA, mediante as normas e condi¢Bes estabelecidas
neste edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES E INFORMACOES GERAIS

1.1. O presente Processo Seletivo serd regido por este Edital e sua realizagdo estard sob a responsabilidade da Fundacg&o
Sousandrade de Apoio ao Desenvolvimento da UFMA — FSADU, com supervisdo da Comisséo do Processo Seletivo, instituida Ordem
de Servigo n°. 009, de 24 de marco de 2015.

1.2. Dados do SENAC/MA:

a) Endereco: Rua do Passeio n° 495 - Centro - S&o Luis - MA.

b) Telefone: (98) 3198-1515.

1.3. Dados da FSADU:

a) Endereco: Rua das Jugaras, quadra 44, n°. 28, Renascenga |, CEP: 65.075-230, S&o Luis - MA.

b) Site oficial do Processo Seletivo: www.fsadu.org.br/concursos e www.sousandrade.org.br/concursos;
c) Endereco de correio eletrénico (e-mail): concursos@fsadu.org.br

d) Telefones / Fax: (98) 3221-7266, 3221-2276 e 3232-2997.

1.4. CALENDARIO DE EVENTOS

EVENTO DATA / PERIODO
Periodo de Inscrigdo 10h do dia 11/05/2015 as 23h59 do
Nos sites: www.fsadu.org.br/concursos e www.sousandrade.org.br/concursos dia 24/05/2015
Periodo de Pagamento da Taxa de Inscricédo de 11/05 a 25/05/2015
Entrega de laudo médico (para portadores de deficiéncia) de 11/05 a 25/05/2015
Periodo de Requisicao de Atendimento Diferenciado até 02/07/2015
Divulgacao da Concorréncia e das Inscricdes Indeferidas 24/06/2015
Disponibilizacdo do Documento de Confirmacéo de Inscricdo com local e horario de prova 30/06/2015
Requisicao de Correcdo de Dados Cadastrais até 02/07/2015
Prova Teorica de Multipla Escolha 05/07/2015
Divulgacdo do Gabarito 06/07/2015
Recebimento de Recursos 07 e 08/07/2015
Convocacéo para Prova de Titulos 15/07/2015
Convocacdao para Aula-Teste e Prova Pratica 17/07/2015

Prova de Titulos — Periodo de entrega de documentos 18 e 19/07/2015
Periodo de realizacao da Aula-Teste e Prova Pratica 21 a 23/07/2015
Divulgacdo do Resultado Final até 30/07/2015

As datas estabelecidas no presente edital poderdo sofrer alteragdes enquanto ndo consumada a etapa que |lhe disser
respeito.

1.5. A Fundac&o Sousandrade atendera nos enderecos e telefones indicados no subitem 1.3. em dias Uteis, de segunda a sexta-feira,
nos horarios de 8 as 12 horas e das 13 as 17 horas.

1.6. valor das Taxas de Inscricbes sera:
TAXAS DE INSCRICAO

NIVEL Valor (R$)
SUPERIOR R$ 70,00 (setenta reais)
MEDIO R$ 50,00 (cinquenta reais)

FUNDAMENTAL R$ 40,00 (quarenta reais)

1.7. As provas deste Processo Seletivo serdo realizadas nas cidades de Bacabal, Balsas, Caxias, Codo, Imperatriz, Sdo Luis e
Timon, devendo o candidato optar pela cidade de realizacdo das provas no ato da inscri¢ao.

1.8. Na ocorréncia de indisponibilidade, inadequac&o ou insuficiéncia de locais para a realizagcdo das provas na cidade definida no
Subitem 1.7. deste Edital, as provas poderdo ser realizadas em outras cidades, a exclusivo critério do SENAC/MA e da Fundacao
Souséandrade, cuja indicagdo sera oportunamente divulgada no site oficial do Processo Seletivo.

1.9. O texto do presente Edital estara disponivel para consulta no site oficial do Processo Seletivo.
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2. DOS CARGOS

2.1. Aindicacdo dos requisitos, vagas e salarios sdo os estabelecidos no Anexo | (Demonstrativo dos cargos publicos, requisitos,
carga horaria, salarios e nimero de vagas) deste Edital.

2.2. A descrigaio sintética das atribuicbes de cada cargo é feita no Anexo Il (Descrigéo sintética das atribuicdes) deste Edital.

2.3. O candidato devera observar as condigbes necessarias para contratagdo, nos termos previstos no ltem 12.1.
2.4. Os candidatos aprovados no limite das vagas oferecidas seréo contratados para ocupacéo de vagas no quadro fixo, observados
os principios de conveniéncia e necessidade do SENAC/MA.

2.5. A lotag&o dos candidatos aprovados ocorrera de acordo com a ordem de classificaco e sera feita em observancia aos principios
de conveniéncia e necessidade.

2.6. A jornada semanal de trabalho poderéa ocorrer durante o turno diurno ou noturno de acordo com a conveniéncia e necessidade
do SENAC - MA.

3. DAS VAGAS RESERVADAS AOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

3.1. Das vagas destinadas a cada cargo, 5% (cinco por cento) serdo reservadas as pessoas portadoras de deficiéncia, amparadas
pela Constituicdo Federal e no Artigo 37, Inciso VIII e pelo disposto no Decreto n°. 3.298/1999 conforme indicado no Anexo | do
presente Edital.

3.2. Consideram-se pessoas portadoras de deficiéncia aquelas que se enquadrarem nas categorias discriminadas no Decreto ne.
3.298/1999, Artigo 4°.

3.3. Para preenchimento das vagas reservadas aos portadores de deficiéncia classificados neste Processo Seletivo e nos termos
deste Edital, sera nhomeado o 1° classificado da lista especifica de portadores de deficiéncia para a 22 vaga aberta. Para os demais
classificados na lista especifica, serdo destinadas a 2223, a 423, a 6223, e assim sucessivamente, até o limite de vagas para o cargo,
conforme o percentual estabelecido neste Edital, Subitem 3.1.

3.4. Para concorrer as vagas reservadas aos portadores de deficiéncia, o candidato devera declarar na Ficha de Inscricdo a
deficiéncia de que é portador, observando se as atribuicdes do cargo, descritas no Anexo Il deste Edital, sdo compativeis com a
deficiéncia de que é portador.

3.5.1. O Laudo Médico previsto no Subitem 3.5, deve ser entregue, obrigatoriamente, acompanhado do Anexo V (Requerimento para
atendimento diferenciado ou comprovacao da deficiéncia de que se declara portador) deste Edital, devidamente preenchido.

3.5.2. O candidato portador de deficiéncia devera encaminhar o laudo médico indicado no Subitem 3.5., no periodo definido no
Calendério de Eventos deste Edital, via Correios, com Aviso de Recebimento (AR), ou entrega-los pessoalmente no Setor de
Protocolo da Fundagdo Sousandrade, situado no endereco indicado no Subitem 1.3., no mesmo periodo acima referido.

3.6. O portador de deficiéncia que, no ato da inscricdo, ndo declarar esta condi¢co, ou deixar de atender ao disposto nos Subitens
3.5. e 3.5.1. deste Edital, ndo poderd interpor recurso em favor de sua situagdo e, portanto, ndo sera considerado candidato portador
de deficiéncia.

3.7. O candidato portador de deficiéncia que necessite de qualquer tipo de atendimento diferenciado no momento da realizac&o das
provas devera observar o disposto no Subitem 4.10. deste Edital.

3.8. Os candidatos portadores de deficiéncia, resguardadas as condicdes especiais previstas no Decreto n°. 3.298/1999, participarédo
do Processo Seletivo em igualdade de condigfes com os demais candidatos no que diz respeito: a) ao conteddo das provas; b) a
data, horério e local de sua aplicacao; c) aos critérios de avaliagédo e aprovacao.

3.9. O candidato que, no ato da inscri¢do, declarar ser portador de deficiéncia, se aprovado e classificado neste Processo Seletivo,
figurara em listagem especifica e também na listagem geral dos candidatos aprovados e classificados para o cargo de sua op¢éo,
devendo, quando convocado, submeter-se a pericia médica promovida pelo SENAC/MA, como previsto no Decreto n°. 3.298/1999,
Artigo 43.

3.9.1. A pericia médica prevista no Subitem 3.9. tera decisdo terminativa sobre a condi¢do de portador de deficiéncia do candidato,
assim como também sobre sua espécie e grau ou nivel, com a finalidade ndo s6 de verificar se a deficiéncia de que é portador
realmente o habilita a concorrer as vagas reservadas para candidatos em tais condig@es, mas também se as atribuicdes do cargo para
o qual foi aprovado e classificado sdo compativeis com a deficiéncia de que é portador.

3.10. O candidato devera comparecer a pericia prevista no Subitem 3.9. munido de laudo médico atestando a espécie e o grau ou
nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doencas — CID, bem como
a provavel causa da deficiéncia.

3.11. A ndo observancia do disposto nos Subitens 3.9. e 3.10., ou a ndo constatac&o da deficiéncia na pericia, acarretara a perda do
direito as vagas reservadas aos candidatos em tais condi¢des, passando a concorrer como se nao fosse portador de deficiéncia.

3.12. Caso ndo haja inscricio de candidatos que se declarem portadores de deficiéncia, ou se 0s que se inscreverem em tais
condi¢cbes forem reprovados nas provas ou na pericia de que trata o Subitem 3.9., as vagas reservadas a eles serdo preenchidas
pelos demais candidatos, observada a ordem geral de classificagcdo para cada cargo.
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3.13. A relagfo dos candidatos cujas inscrigdes forem indeferidas para concorrerem na condi¢do de portadores de deficiéncia sera
divulgada no site oficial do Processo Seletivo.

3.13.1. O candidato podera interpor recurso contra o indeferimento de sua inscricio para concorrer na condicdo de portador de
deficiéncia, seguindo o procedimento previsto no ltem 9 e seus Subitens.

3.13.2. A nao observancia do disposto no Subitem 3.13.1. deste Edital, acarretara ao candidato, a perda do direito de concorrer as
vagas reservadas aos portadores de deficiéncia, passando a disputar as demais vagas, desde que supra 0s outros requisitos previstos
neste Edital.

4. DAS INSCRICOES

4.1. As inscricBes para o presente Processo Seletivo serdo realizadas EXCLUSIVAMENTE via Internet no periodo, horario e locais
indicados no Calendério de Eventos.

4.2. Antes de efetuar sua inscri¢do, o candidato devera certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos, de acordo com o
previsto nos Itens 2 e 12 e seus respectivos subitens.
4.3. Para efetuar a inscricéo, o candidato devera adotar os seguintes procedimentos:

a) acessar, no Periodo de Inscri¢éo indicado no Calendario de Eventos, um dos enderecos da Internet www.fsadu.org.br/concursos
ou www.sousandrade.org.br/concursos e selecionar o atalho para “INSCRICOES ON LINE” do Processo Seletivo para o
SENAC/MA;

b) preencher a Ficha de Inscrig&o, selecionando o cargo pretendido;
c) imprimir o respectivo boleto bancério;

d) se for o caso, preencher e imprimir o requerimento para atendimento diferenciado ou comprovacéo da deficiéncia que se declara
portador;
e) efetuar o pagamento da Taxa de Inscri¢do utilizando o boleto bancério impresso, no Periodo de Pagamento da Taxa de Inscricao

4.3.1. A Fundacgfo Sousandrade ndo se responsabiliza por inscricdo ndo recebida por qualquer motivo de ordem técnica, falha de
computadores ou de comunicagdo, congestionamento de linhas de comunicacdo, bem como quaisquer outros fatores que

impossibilitem a transferéncia de dados nao ocasionados por ela.
4.3.2. Os candidatos inscritos deverdo retirar o inteiro teor deste FEdital em um dos enderecos da Internet

www.fsadu.org.br/concursos ou www.sousandrade.org.br/concursos, sendo de sua responsabilidade a obtencdo de tal
documento.

4.3.3. Os candidatos inscritos ndo necessitardo encaminhar cépia da Carteira de Identidade e do CPF, sendo de sua exclusiva
responsabilidade os dados cadastrais informados na Ficha de Inscricao.

4.4. A inscricdo cujo pagamento da respectiva taxa for efetuado por meio de cheque sé sera validada apds a compensagio do
mesmo.

4.5. O processo de inscrigio somente se completa com o cumprimento de todas as etapas descritas no Subitem 4.3..

4.6. E de inteira responsabilidade do candidato possiveis prejuizos que vier a sofrer por ndo informar seus dados cadastrais
corretamente e um ndmero de telefone para contato.

4.7. Cada candidato podera efetuar inscricdo para mais de um cargo, no entanto, serd de sua inteira responsabilidade
verificar as datas e os horéarios das provas, que poderdo ser coincidentes. Havendo coincidéncia de datas/horéarios das
provas, o candidato podera fazer somente uma das provas, sendo considerado faltoso/desistente na outra.

4.7.1. Havendo mais de uma inscrigdo para o mesmo cargo, sera considerada como vélida aquela cuja Ficha de Inscrigéo
tiver a maior numeracgao.

4.8. Em qualquer hipétese de mais de uma inscrigdo, conforme os subitens 4.7. e 4.7.1., ndo haverd restituicdo parcial ou
integral dos valores pagos atitulo de taxa de inscricédo, sob qualquer circunstancia.

4.9. Ao efetuar inscri¢do, o candidato estara declarando formalmente que preenche todas as condices estabelecidas neste Edital.

4.10. O _candidato _que necessitar de qualquer tipo de atendimento diferenciado no_momento da realizacdo das provas,
deverd solicita-lo 8 Fundacdo Souséandrade, no Periodo de Requisicdo de Atendimento Diferenciado indicado no Calendario
de Eventos, utilizando o Requerimento constante do Anexo V deste Edital, devidamente preenchido, assinalando o campo
relativo_a solicitacdo de disponibilizacdo de atendimento diferenciado, indicando claramente o tipo de atendimento
diferenciado necessario, acompanhado de documento que comprove tal necessidade.

4.11. A solicitacdo de que trata o Subitem 4.10. podera ser enviada via fax para os nimeros indicados no Subitem 1.3. ou ser
entregue no_Setor de Protocolo da Fundacdo Souséandrade, situado no _endereco indicado no Subitem 1.3., no mesmo
periodo acima referido.

4.11.1. O candidato que requerer atendimento diferenciado via fax deve certificar-se que o documento foi transmitido de
forma legivel e solicitar_ que lhe seja enviado, também via fax, comprovante do protocolo onde é indicado o numero _do
protocolo gue foi atribuido ao seu requerimento, sendo tal protocolo o Unico documento que confirma o recebimento de sua
solicitacdo pela Fundacdo Sousandrade.
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4.11.2. O candidato que requerer como atendimento diferenciado prova em Braille devera, ele proprio, transcrever suas respostas
para uma Folha de Respostas propria também em Braille, devendo levar, no dia da prova, reglete e pungdo, podendo, ainda, utilizar-
se de soroban.

4.11.3. O candidato que requerer como atendimento diferenciado provas ampliadas recebera Caderno de Questdes e Folha de
Respostas ampliados (fonte aproximada a 18), devendo ele mesmo transcrever suas respostas para a Folha de Respostas.

4.11.4. A candidata que estiver amamentando poderé fazé-lo durante a realizacdo da prova, desde que faca a solicitacdo do
atendimento diferenciado, devendo levar acompanhante (maior de 18 anos), que ficara responsavel pela guarda da crianca.
Na hora da amamentacdo, a candidata serd deslocada para uma sala especial, sendo acompanhada o tempo todo por um
fiscal. O responsavel pela guarda da crianca ndo permanecerd no mesmo local gue a candidata. Sera permitido apenas um
acompanhante por crianca. A candidata gue ndo levar acompanhante ndo realizara a prova.

4.11.4.1. Somente os materiais de uso pessoal da crianca serdo permitidos no acesso a sala de atendimentos especiais,
podendo haver vistoria nos referidos materiais.

4.11.4.2. 0 acompanhante da candidata que estiver amamentando deverd adentrar ao local das provas no mesmo horario
gue esta e devera permanecer incomunicavel em uma sala especial durante toda a aplicacdo das provas, submetendo-se as
mesmas regras e procedimentos de sequranca dispostas no _edital do Processo Seletivo, sob pena de eliminacdo da
candidata lactante.

4.11.5. O candidato gue ndo atender ao disposto nos Subitens 4.10 e 4.11., nas datas e horérios estabelecidos, néo terd o
atendimento diferenciado disponibilizado.

4.11.6. A decisdo quanto ao deferimento dos Requerimentos de que trata o Subitem 4.10. cabera a Fundacdo Sousandrade, que,
em seu julgamento, obedecera a critérios de viabilidade e razoabilidade.

4.12. N3o serfo aceitas inscrigbes via postal, fax, condicional ou extemporanea.

4.13. Verificada, a qualquer tempo, a existéncia de inscricdo que nio atenda a todos os requisitos estabelecidos neste Edital, ela
sera cancelada.

4.14. Nao serdo aceitos pedidos de alteragéo de informacdes quanto & opgao de cargo e identificacio do candidato, exceto correcéo
de erros ortogréficos.

4.15. As informacdes prestadas serdo de inteira responsabilidade do candidato, podendo a Coordenacdo do Processo Seletivo
indeferir a inscri¢cdo daquele candidato que fornecer dados comprovadamente inveridicos.

4.16. O valor referente ao pagamento da Taxa de Inscricdo ndo serd devolvido por gualquer motivo, salvo no caso do
cancelamento do Processo Seletivo por conveniéncia do SENAC/MA.

4.17. Seréo considerados desistentes os candidatos que n&o tenham efetuado o pagamento do boleto bancario no prazo indicado no
Calendario de Eventos.

4.18. Serdo aceitos como Documento de ldentificacdo: Carteiras expedidas pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos
Comandos Militares e pelos Corpos de Bombeiros Militares; Carteiras expedidas pelos érgaos fiscalizadores de exercicio profissional
(Ordens, Conselhos etc.); Passaportes; Certificados de Reservista; Carteiras Funcionais expedidas por 6rgédo publico que, por lei
federal, valham como documento de identidade; Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS e Carteira Nacional de
Habilitagdo - CNH (somente o modelo novo, que contém foto).

4.19. N&o serdio aceitos como Documento de Identificacdo: Certiddes de Nascimento; Titulos Eleitorais; Carteira Nacional de
Habilitacdo - CNH (modelo antigo, que ndo contém foto); Carteiras de Estudante; Carteiras Funcionais sem valor de identidade;
cépias, ainda que autenticadas; documentos ilegiveis, ndo-identificaveis, danificados ou que de alguma forma ndo permitam, com
clareza, a identificacdo do candidato.

5. DA CONFIRMACAO DAS INSCRICOES
5.1. As inscricdes que forem deferidas serdo confirmadas pela Fundagdo Sousandrade através do DOCUMENTO DE

CONFIRMACAO DE INSCRICAO. Nesse documento estaréo indicados os dados do candidato, o local, a sala, a data e o horario de
realizagdo da Prova Tedrica de Multipla Escolha.

5.2. 0 documento de Confirmag&o de Inscrigdo estara disponivel, via Internet, no site oficial do Processo Seletivo.

5.3. 0O candidato é responsavel pela conferéncia dos dados contidos no Documento de Confirmac&o de Inscri¢cio que receber.

5.4. No caso de alguma incorre¢éo no Documento de Confirmacéo de Inscrigéo, o candidato devera solicitar a corregdo a Fundagio
Sousandrade no Periodo de Requisicdo de Correcdo de Dados Cadastrais indicado no Calendario de Eventos, por meio de
Requerimento devidamente fundamentado, indicando com precisédo as informacdes a serem corrigidas, o nome do candidato, nimero
de inscrigéo, telefone, respeitado o estabelecido no Subitem 4.14., e estar devidamente assinado.

5.5. A solicitagéo de que trata o Subitem 5.4. podera ser protocolada na Fundagdo Sousandrade, no endereco indicado no Subitem
1.3., ou enviada via fax para os numeros indicados no Subitem 1.3.

5.6. A relacfo dos candidatos cujas inscricdes forem indeferidas sera divulgada no site oficial do Processo Seletivo, no Periodo de
Divulgacao das Inscri¢cdes Indeferidas indicado no Calendario de Eventos.
5.7. A Fundacdo Sousandrade NAO ENVIA MENSAGENS POR E-MAIL PARA CANDIDATOS NEM AUTORIZA QUALQUER

OUTRA INSTITUICAO OU PESSOA A FAZE:LO EM SEU NOME. DESSA FORMA, MENSAGENS RECEBIDAS VIA E-MAIL,
SUPOSTAMENTE ENVIADAS PELA FUNDACAO SOUSANDRADE, DEVEM SER DESCONSIDERADAS.
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6. DAS PROVAS

6.1. De acordo com o Anexo Ill (Demonstrativo das modalidades de prova, nimero de questdes e total de pontos), deste Edital, o
Processo Seletivo serd composto das seguintes Provas:

a) Prova Tedrica de Mltipla Escolha para todos os cargos;

b) Prova de Titulos para os cargos de Nivel Superior;

c¢) Aula -Teste para os cargos de Cozinheiro Instrutor e Gargom Instrutor e

c¢) Prova Prética para o cargo de Motorista.

6.1.1. A Aula Teste e a Prova Pratica serfo tratadas em etapas distintas, posteriores a aplicagéo das Provas Tedricas de Mdltipla

Escolha, e realizadas pelo proprio SENAC/MA, ficando a Fundacdo Sousandrade encarregada apenas da divulgacdo dos
instrumentos convocatérios e dos resultados no site oficial do Processo Seletivo.

6.2. O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia minima de 1 (uma) hora do
horério fixado para seu inicio, munido de caneta esferografica ponta grossa de tinta cor preta, do Documento de Confirmacgdo de
Inscricdo e do Documento de Identificagdo original utilizado no ato da inscricdo, ou da via original de um dos documentos
considerados como validos, de acordo com o indicado nos Subitens 4.18. e 4.19. deste Edital.

6.3. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagéo das provas, por motivo de perda, roubo ou furto, um
documento de identificacdo que atenda as exigéncias do Subitem 6.2. deste Edital, deverd apresentar e entregar documento que
ateste o registro da ocorréncia em 6rgédo policial (cépia e original), expedido h&, no maximo, 30 (trinta) dias, sendo, em tal situacao,
submetido a identificagdo especial, que compreendera coleta de assinatura e impressao digital em formulario proprio.

6.3.1. A identificacéo especial prevista no Subitem 6.3. sera exigida também quando o Documento de Identificagdo suscite duvidas
relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

6.4. N&o sera permitida, no dia da realizag&o das provas, entrada de candidato portando armas.

6.5. Nao havera segunda chamada para as provas. O ndo comparecimento implicara na eliminagdo automatica do candidato.

6.6. Nao havera prorrogacdo do tempo previsto para aplicacéo das provas em virtude de afastamento do candidato da sala de prova
por qualquer motivo.

6.7. N&o serdo aplicadas provas, em hipétese alguma, em local, data ou horario diferentes do estabelecido neste Edital.

6.8. Sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo o candidato que, durante a realizac&do das provas:
a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para execu¢éo das provas;

b) faltar com a devida cortesia com qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas, membro da Comissdo de Processo
Seletivo, autoridade presente ou candidato;

c) afastar-se do local de aplicacao das provas, a qualquer tempo, sem acompanhamento de fiscal;

d) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

e) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos em beneficio préprio ou de terceiros.

f) tiver seu aparelho de telefonia celular emitido sons de toque ou vibrando;

g) ao se dirigir aos banheiros, mesmo que acompanhado por fiscal e dentro do horario permitido, deixar cair ou levar consigo papel
ou outro material ou equipamento, eletrénico ou ndo, capaz de transmitir ou receber mensagens, com ou sem bateria;

h) for encontrado portando ou fazendo uso no momento de realizagdo das provas de qualquer um dos materiais ou aparelhos
eletrdnicos previstos no Subitem 6.10.13. do Edital.

i) recusar a se submeter aos procedimentos de seguranga aplicados durante o Processo Seletivo;

6.9 Apos a realizacdo das provas, caso seja constatado, por meio eletrdnico, estatistico, visual ou grafoldgico, que o candidato

utilizou processo ilicito para facilitar sua aprovacéo, suas provas serdo anuladas e ele sera automaticamente eliminado do Processo

Seletivo.

6.10. DA PROVA TEORICA DE MULTIPLA ESCOLHA

6.10.1. A Prova Tedrica de Mdltipla Escolha tera carater eliminatério e classificatério para todos os cargos publicos e seré realizada
no dia definido no Calendario de Eventos deste Edital.

6.10.2. O HORARIO DA PROVA, BEM ASSIM O DE FECHAMENTO DOS PORTOES DE ACESSO AOS LOCAIS DE PROVA,
SERA INFORMADO NO DOCUMENTO DE CONFIRMACAO DE INSCRIC}AO, NOS TERMOS DO SUBITEM 5.1.

6.10.3. E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de prova e o seu comparecimento no dia e
horario determinado.

6.10.4. N3o sera permitido ingresso de candidatos no local de realizacdo das provas ap6s o horario fixado para o fechamento dos
portdes, bem como nédo sera permitida a entrada de candidatos nas salas de prova apdés o seu inicio.

6.10.5. A Prova Tedrica de Multipla Escolha ter4 a duracdo de 4 (quatro) horas. O seu horéario e locais de realizagéo ser&o
divulgados no Periodo de Confirmagéo de Inscrigdo indicado no Calendéario de Eventos, no site oficial do Processo Seletivo.

6.10.6. A Prova Tedrica de Multipla Escolha sera avaliada conforme escala estabelecida no Anexo lll deste Edital.

6.10.7. A Prova Tedrica de Miltipla Escolha tera, para cada cargo, questdes de mdltipla escolha com 5 (cinco) opcdes de resposta
cada uma, sendo apenas uma opc¢ao correta, de acordo com as especificagfes estabelecidas no Anexo Il deste Edital.
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6.10.8. As questdes da Prova Tedrica de Mdltipla Escolha versardo sobre os contetdos programaticos constantes do Anexo IV
(Contetdo Programatico da Prova Tedrica de Mdltipla Escolha) deste Edital.

6.10.9. Os pontos correspondentes as questdes que forem consideradas nulas, de uma determinada prova, serdo atribuidos a todos
os candidatos que a ela se submeteram.

6.10.10. Todos os candidatos terdo sua Prova Tedrica de Miltipla Escolha corrigida por meio de processamento eletrdnico. Para
isso, sera fornecida ao candidato Folha de Respostas personalizada, contendo seus dados pessoais e o local para assinatura. E,
portanto, de sua responsabilidade a conferéncia de seus dados pessoais, bem assim a consequente assinatura na Folha de Resposta
e Folha de Frequéncia.

6.10.11. O candidato devera transcrever as respostas das questbes da Prova Tedrica de Mltipla Escolha para a Folha de
Respostas, que é o Unico documento valido para a corre¢do, usando caneta esferogréfica ponta grossa de tinta cor preta. O
preenchimento da Folha de Respostas sera de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder conforme as instrucdes
contidas neste Edital, no Caderno de Questdes e na propria Folha de Respostas.

6.10.11. 1. E de responsabilidade exclusiva do candidato, o uso de caneta esferografica de cor diversa da exigida no subitem
anterior.

6.10.12 Em nenhuma hip6tese havera substituicdo da Folha de Respostas por erro do candidato.

6.10.13. N3o sera permitida, durante a realizagdo das provas, comunicacdo entre os candidatos, utilizagdo de maquina calculadora
ou similar, livro, anotacgdes, impressos ou qualquer outro material de consulta, bem como aparelho eletrdnico, tal como: bip, telefone
celular, walkman, receptor, gravador, mp3/4 players, 6culos escuros, acessorios de chapelaria tais como chapéus, bonés, gorros etc.

6.10.14. E de responsabilidade exclusiva do candidato a conferéncia do material recebido no momento da prova. Deve ser verificada
a compatibilidade do Caderno de Questdes com a opcao realizada no momento da inscri¢éo, falhas de impressédo e dados pessoais
impressos em todos os documentos recebidos.

6.10.15. caso seja verificado algum erro ou defeito de impressdo no Caderno de Questdes, o candidato deve solicitar sua imediata
substituicdo, sendo de sua inteira responsabilidade prejuizos decorrentes da nao solicitagdo imediata de substituicao.

6.10.16. Serdo consideradas marcagées incorretas, sendo atribuida pontuacdo zero, aquelas questdes cujas respostas estiverem
em desacordo com as instru¢cdes contidas neste Edital, no Caderno de Questdes e na Folha de Respostas, tais como: dupla
marcacgdo, marcacao rasurada, marcacdo emendada e campo de marcagéo ndo preenchido integralmente ou ndo preenchido.

6.10.17. O candidato no poderéa se retirar do local de realizag&o da prova levando o Caderno de Questdes antes de transcorridas 3
(trés) horas do seu inicio.

6.10.18. O candidato somente podera se dirigir aos banheiros devidamente acompanhado de um fiscal e transcorrida, no minimo, 1
(uma) hora do inicio da realizagdo da prova.

6.10.19. O fiscal volante podera, antes de o candidato ingressar no banheiro, vistoriar o0 ambiente, assim como apés a saida do
respectivo candidato do mesmo.

6.10.20. 0s dois ultimos candidatos de cada sala somente poderdo entregar as respectivas Folhas de Respostas e se retirar do local

de aplicagdo da Prova de Prova Teorica de Mdltipla Escolha simultaneamente.

6.10.21. Sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo o candidato que, durante a realizacdo das provas:

a) copiar em papel ou qualquer outro material o gabarito da prova, sendo no proprio Caderno de Questdes, que o candidato podera
levar consigo apdés o horario permitido;

b) retirar-se da sala de aplicacdo das provas levando o Caderno de Questfes antes de transcorrido o tempo minimo regulamentar
previsto no subitem 6.10.17. deste Edital;

¢) n&o entregar o material de provas ao término do tempo estabelecido para sua realizagéo;

d) descumprir as instru¢cdes contidas no Caderno de Questdes e na Folha de Respostas, nas normas deste Edital, nas normas
complementares e nas decisfes da Fundagdo Sousandrade;

e) afastar-se da sala, a qualquer tempo, portando a Folha de Respostas;

f) ndo assinar a Folha de Respostas;

g) descumprir as regras contidas no subitem 4.11.4.2., deste Edital.

6.10.22. Sera eliminado do Processo Seletivo o candidato que:

a) obtiver nota inferior a 50% (cinquenta por cento) dos pontos possiveis na Prova Teodrica de Mdltipla Escolha;

b) considerando a ordem decrescente dos totais de pontos obtidos na Prova Tedrica de Mdltipla Escolha, por cargo, ficar além do
limite disposto no Anexo I.

6.10.23. Ocorrendo igualdade de notas na Ultima colocacéo, correspondente ao limite estabelecido no subitem anterior, todos os
candidatos nessa situacéo serdo considerados aprovados.

6.10.24. O Gabarito Oficial da Prova Tedrica de Miltipla Escolha serd publicado em até 24 (vinte e quatro) horas a contar do dia
subsequente ao de sua realizacdo, no site oficial do Processo Seletivo.

6.11. DA PROVA DE TITULOS

6.11.1. A Prova de Titulos sera realizada para os cargos de Analista de Sistemas, Assessor Técnico | — Administrador,

Assessor Técnico | — Supervisor Pedagogico, com carater apenas classificatério, sendo aplicada somente para os candidatos ndo
eliminados na Prova Tedrica de Mdltipla Escolha.
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6.11.2. Os candidatos deverdo entregar os documentos que comprovem sua TITULACAO nas datas previstas no Calendario de
Eventos deste Processo Seletivo. Os locais e horarios de entrega dos documentos serdo disponibilizados por meio de Edital de
Convocacéo, publicado com pelo menos 3 (trés) dias de antecedéncia da data de sua realizagdo, no site oficial do Processo Seletivo.

6.11.3. O Edital previsto no subitem anterior indicara a data, o local, o horario de realizagéo da Prova de Titulos, bem como a maior e
a menor nota obtida pelos candidatos selecionados para dela participar, além de informacdes complementares a referida prova.

6.11.4. E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta do local de realizacdo da Prova de Titulos e o
comparecimento no dia e horéario determinados.

6.11.5. A Prova de Titulos consistira na analise dos documentos entregues pelos candidatos e sera feita de acordo com os critérios
estabelecidos nos Anexos VIII (Critérios de Prova de Titulos para os cargos de Nivel Superior).

6.11.6. E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificag&o correta do local de entrega dos documentos que serdo aceitos
como comprovagdo de titulo e o comparecimento no dia e horario determinados. TAMBEM E DE_RESPONSABILIDADE
EXCLUSIVA DO CANDIDATO VERIFICAR SE OS DOCUMENTOS A SEREM ENTREGUES PARA FINS DE COMPROVACAO DE
TITULOS ESTAO EM_CONFORMIDADE COM OS CRITERIOS DESCRITOS NESTE INSTRUMENTO EDITALICIO E SEUS
ANEXOS.

6.12. DA AULA-TESTE

6.12.1. A Aula Teste para os cargos de Cozinheiro Instrutor e Gargom Instrutor sera apos a realizagdo da Prova de Multipla
Escolha, sendo aplicada somente para os candidatos ndo eliminados em conformidade com o Subitem 6.14.

6.12.2.. A Aula-Teste sera realizada sob a responsabilidade exclusiva do SENAC/MA, observados os termos do Subitem 6.1.1. e
serd aplicada na cidade de opcao do cargo.

6.12.3. O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia minima de 1 (uma) hora
do horério fixado para seu inicio, munido de caneta esferogréfica ponta grossa de tinta cor preta, do Documento de Confirmacéo
Inscricdo e do Documento de Identificagdo original informado no ato da inscricdo, ou da via original de um dos documentos
considerados como validos, de acordo com o indicado nos Subitens 4.18 deste Edital.

6.12.3.1. Os locais e horéarios de entrega dos documentos serdo disponibilizados por meio de Edital de Convocagéo, publicado
conforme Calendério de Eventos.

6.12.4. A Aula Teste, a ser feita de acordo com os critérios estabelecidos no Anexo VIII (Critérios da Aula-Teste para o cargo de
Cozinheiro Instrutor e Gargom Instrutor), ter4 carater eliminatério e classificatorio e ser4 procedida somente para os candidatos
relacionados no anexo do presente Edital de Convocacgdo, os quais ndo foram eliminados na Prova Tedrica de Multipla Escolha.
6.12.5. A Aula-Teste tera duragdo de, no minimo, 20 (vinte) minutos e, no méaximo, 30 (trinta) minutos.

6.12.6. No dia da Aula Teste o candidato devera vestir-se adequadamente e discretamente, usando sapatos fechados.

6.12.7. O SENAC/MA disponibilizara ao candidato toda estrutura necessaria para a execucdo da Aula Teste, disponibilizando
como recurso didatico: computador, projetor, multimidia, DVD e/ou caixa de som. Caso o candidato julgue necessario a
utilizagdo de qualquer outro recurso didatico € necessario requisitd-lo por meio de requerimento entregue a Comissao do Processo
Seletivo na sede do SENAC/MA, para o endere¢co constante no Subitem 1.2 do Edital do Processo Seletivo, com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas da realizagcdo da Aula-Teste.

6.12.8. A Aula Teste para os cargos de Cozinheiro Instrutor e Gargom Instrutor sera realizada de acordo com os dias,
horérios e locais dispostos no Edital de Convocagéo a ser divulgado conforme Calendério de Eventos.

6.12.9. A Aula Teste terd escala de pontuagcdo de O (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se notas inteiras ou com variagéo de 0,5 (zero
virgula cinco) pontos considerando-se habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 7,0 (sete)..

6.13. DA PROVA PRATICA

6.13.1. A Prova Prética de Trafego seréa realizada para o cargo de Motorista, serd apds a realiza¢do da Prova de Mdltipla Escolha,
sendo aplicada somente para os candidatos nédo eliminados em conformidade com o Subitem 6.14.

6.13.2.. A Prova Pratica de Trafego sera realizada sob a responsabilidade exclusiva do SENAC/MA, observados os termos do
Subitem 6.1.1. e ser& aplicada na cidade de opgéo do cargo.

6.13.3. O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia minima de 30
(trinta) minutos do horéario fixado para seu inicio, munido do Documento de Confirmacdo Inscricdo e do Documento de
Identificagdo original informado no ato da inscricdo, ou da via original de um dos documentos considerados como validos, de
acordo com o indicado nos Subitens 4.18. e 4.19. deste Edital.

6.13.3.1. Os locais e horéarios de entrega dos documentos serdo disponibilizados por meio de Edital de Convocagédo, publicado
conforme Calendario de Eventos.

6.13.4. A Prova Prética de Trafego, a ser feita de acordo com os critérios estabelecidos Anexo IX (Critérios da Prova Prética de
Trafego para o cargo de Motorista) sera procedida somente para os candidatos relacionados no Edital de Convocagéo.

6.13.5. A aplicagdo da Prova Pratica de Trafego serd realizada para os candidatos ndo eliminados na Prova Tedrica de
Multipla Escolha.

6.13.6. A Prova Préatica de Trafego tera duracdo maxima de 40 (quarenta) minutos e avaliard as habilidades do candidato para
o desempenho de tarefas relacionadas as fung¢des inerentes ao cargo.

6.13.7. O candidato convocado para a Prova Pratica de Trafego responsabilizar-se-4 por acompanhar todas as acdes
pertinentes a realizacdo da Prova.
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6.13.8. O candidato selecionado para a Prova Pratica de Trafego, para o cargo de Motorista, executara atividades indicadas,
respectivamente, no Anexo IX deste Edital.
6.13.9. A avalicdo do candidato sera procedida por instrutor habilitado para tal fim.

6.13.10. A Prova Préatica de Trafego tera carater eliminatorio e classificatorio e sera avaliada na escala de 0 (zero) a 10,0 (dez)
pontos, considerando-se habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 7,0 (sete).

7. DO RESULTADO FINAL

7.1. O Resultado Final do Processo Seletivo sera o somatério dos pontos obtidos na Prova Teorica de Mltipla Escolha, na Prova de
Titulos e na Prova Pratica, conforme o cargo.
7.2. O Resultado Final do Processo Seletivo sera expresso com 1 (uma) casa decimal.

8. DA APROVACAOQ E DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

8.1. Sera considerado APROVADO no Processo Seletivo o candidato que, cumulativamente:

a) nao for eliminado na Prova Tedrica de Mdltipla Escolha;

b) néo for eliminado na Prova de Titulos, conforme o caso;

¢) nao for eliminado na Aula-Teste, conforme o caso

d) ndo for eliminado na Prova Pratica, conforme o caso;

e) se portador de deficiéncia, ndo tiver sua deficiéncia considerada incompativel com as atribui¢cdes do cargo pela pericia médica;
f) ndo for eliminado em razdo de qualquer outro critério estabelecido neste Edital.

8.2. Ocorrendo empate no somatério dos pontos obtidos, seréo adotados, sucessivamente, 0s seguintes critérios de desempate:

a) o de idade mais elevada - idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o ultimo dia de inscricdo neste Processo Seletivo,
conforme artigo 27, paragrafo Unico, da Lei 10.741/2003 - Estatuto do ldoso;

b) maior nota relativa as questdes de conhecimentos especificos da Prova Teo6rica de Mdltipla Escolha;

c) maior nota relativa a Prova de Titulos, Aula-Teste, Prova Prética, conforme o caso;

d) maior nota relativa as questdes de Lingua Portuguesa da Prova Tedrica de Multipla Escolha;

e) maior idade.

8.3. Formardo o Cadastro de Reserva os candidatos considerados aprovados além do nimero de vagas oferecidas, conforme item

6.10.22..

9. DOS RECURSOS

9.1. Serdo admitidos recursos contra:

a) o indeferimento de inscri¢éo;

b) o Gabarito Oficial e/ou formulacédo de questbes da Prova Tedrica de Multipla Escolha;
c) a convocacao para Prova de Titulos;

d) a convocagéo para Aula-Teste;

e) a convocacao para Prova Pratica;

f) a classificagdo no Processo Seletivo, indicada no Resultado Final.

9.2. O candidato que desejar interpor recurso relativo a qualquer uma das agdes indicadas no Subitem 9.1., terd o prazo de até 2
(dois) dias uteis, contados a partir do dia subsequente ao da divulgacdo dessas a¢fes, devendo o recurso seguir o modelo constante
do Anexo VI (Modelo de Formulério para Interposicéo de Recurso) ser dirigido a Coordenacao do Processo Seletivo e protocolado na
Fundacdo Sousandrade, no enderec¢o indicado no Subitem 1.3., ou enviada via fax para os numeros indicados no Subitem 1.3.,
devendo, ainda, ser devidamente fundamentado, indicando com precisdo os pontos a serem revisados, nome do candidato,
namero de inscri¢do, cargo a que concorre, endereco, telefone para contato e estar devidamente assinado.

9.2.1. O candidato que interpuser recurso via fax deve se certificar que o documento tenha sido transmitido de forma legivel e
solicitar que Ihe seja enviado, também via fax, comprovante do protocolo onde é indicado o nimero do processo que foi atribuido ao
recurso, sendo tal protocolo o Unico documento que confirma que o recurso foi entregue.

9.2.2. NAO SERAO ACEITOS RECURSOS COM PEDIDOS GENERICOS E QUE NAO CONTENHAM TODOS OS ELEMENTOS
DESCRITOS NO ITEM 9.2.

9.2.3. N&o cabera recurso contra o resultado do julgamento de um recurso.

9.3. A notificagcdo para conhecimento do resultado dos recursos sera feita mediante Edital publicado no site oficial do Processo
Seletivo.

9.4. N&o serdo aceitos recursos interpostos fora dos prazos previstos neste Edital, bem como recurso via postal ou via correio
eletrbnico.

9.5. Os recursos que nfo estiverem de acordo com o estabelecido no Subitem 9.2. serfo indeferidos.

10. DA HOMOLOGACAO DO PROCESSO SELETIVO

10.1. Apés a apreciacdo dos recursos interpostos, o Resultado Final do Processo Seletivo ser4 homologado e publicado de forma
oficial pelo SENAC/MA.

10.2. A Fundacio Sousandrade mantera a disposi¢éo dos candidatos as listagens contendo o Resultado Final apés Fase Recursal
do Processo Seletivo com a pontuacgdo de todos os candidatos e os Boletins de Desempenho para consulta individual, pelo periodo de

validade do Processo Seletivo, a contar da divulgagao do resultado final apés fase recursal, para consulta, no site oficial do Processo
Seletivo.
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11. DO PRAZO DE VALIDADE

11.1. O prazo de validade do presente Processo Seletivo sera de 1 (um) ano, contados a partir da publicagdo oficial da homologac&o
do Resultado Final Apés Fase Recursal, podendo ser prorrogado uma vez, por igual periodo.

12. DOS REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATACAQ

12.1. Para a posse o candidato devera satisfazer as seguintes condicées:

a) ser brasileiro ou gozar das prerrogativas previstas no artigo 12, paragrafo 1° da Constituicdo da Republica;

b) ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos até a data da posse;

c) estar quites com as obrigagfes eleitorais;

d) estar quites com o servi¢o militar, quando do sexo masculino;

€) nao registrar antecedentes criminais e encontrar-se no pleno exercicio de seus direitos civis e politicos;

f) n&o ter sofrido, no exercicio da fungéo publica, penalidade incompativel com a investidura em cargo/emprego publico estadual,
guando for o caso;

g) apresentar declaragdo de acumulagéo licita de cargo/emprego publico, quando for o caso, em conformidade com a legislagao
vigente;

h) ter sido aprovado no presente Processo Seletivo;

i) comprovar os requisitos exigidos neste Edital para exercicio do cargo pretendido conforme indicado no Anexo | deste Edital, bem
como registro no 6rgdo de classe competente, quando o cargo assim o exigir;

j) apresentar atestado de saude ocupacional emitido por médico do trabalho, no qual haja expressa indicacdo de que o candidato
esté apto para exercer as atribuicdes do cargo para o qual esta sendo contratado;

k) ter aptiddo fisica, clinica e mental para o exercicio das atividades do cargo, a ser apurada por uma Equipe Multiprofissional do
SENAC/MA, incluindo a compatibilidade, no caso de candidato portador de deficiéncia, das atribuicdes do cargo com a deficiéncia
de que é portador;

I) se portador de deficiéncia, ter sua deficiéncia reconhecida como compativel com as atribuicdes do cargo pretendido;

m) ndo serdo admitidos como servidores do SENAC, parentes até o terceiro grau civil (afim ou consanguineo) do Presidente, ou dos
membros, efetivos e suplentes, do Conselho Nacional e do Conselho Fiscal ou dos Conselhos Regionais do SESC ou do SENAC,
bem como de dirigentes de entidades sindicais ou civis do comércio, patronais ou empregados, por fim a proibicdo também se
estende, nas mesmas condi¢des, aos parentes de servidores dos 6rgdos do SENAC ou do SESC, conforme Regulamento de
Pessoal do SENAC.

n) conhecer e estar de acordo com as exigéncias deste Edital e da legislacao pertinente;

0) apresentar os demais documentos que se fizerem necessérios por ocasido da contratacao.

12.2. Os candidatos aprovados dentro do nimero de vagas previstas para cada cargo serdo contratados obedecendo rigorosamente
a ordem de classificagéo.

12.3. O candidato somente sera admitido no cargo se, aprovado, atender as condi¢ées dispostas no ltem 12.1..

12.4. A unidade de lotagdo dos candidatos considerados aprovados no presente seletivo sera designada de acordo com a ordem de
classificacdo constante no resultado final do Processo Seletivo e de acordo com os critérios de necessidade e conveniéncia do
SENAC/MA.

12.5. O candidato que, no ato da convocagéo, ndo apresentar toda a documentacéo solicitada, sera automaticamente eliminado do
presente Processo Seletivo.

12.6. Sera tornada sem efeito a contratacdo dos candidatos ndo se apresentarem no prazo previsto na legislacao.
13. DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. O candidato poderéa obter informacées referentes ao presente Processo Seletivo na Fundagio Sousandrade, no endereco e
horario indicados no Item 1.

13.2. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a divulgacdo de todos os atos, editais, avisos, comunicados e
outras informacdes pertinentes a esse Processo Seletivo, gue serdo sempre publicados no site oficial do Processo Seletivo.

13.2.1. Apés a data de divulgagéo do Resultado Final apds Fase Recursal do presente Processo Seletivo, a divulgacdo de todos os
atos, editais, avisos, comunicados e outras informacdes pertinentes sera feita exclusivamente pelo SENAC/MA.

13.3. A inscricdo do candidato implicara na aceitacio expressa das normas para o Processo Seletivo contidas neste Edital e nos
demais documentos a serem oportunamente divulgados.

13.4. A aprovacéo dentro das vagas do presente Processo Seletivo assegurara direito & contratacéo, condicionada & observancia
das disposicdes legais pertinentes, ao exclusivo interesse, oportunidade e conveniéncia do SENAC/MA, a rigorosa observancia da
ordem de classificacdo e ao prazo de validade deste Processo Seletivo.

13.5. Podera ser isento da Taxa de Inscricdo o candidato que comprovar ser carente, que se encontra desempregado e que a sua
renda familiar mensal per capita ndo ultrapassa R$ 100,00 (cem reais), conforme previsto na Lei Estadual n.° 299, de 25 de setembro
de 2007.

13.5.1. Podera também ser isento da taxa de inscricdo o candidato que comprovar que é doador de sangue e o carente, que se
encontrar desempregado, devendo ser considerado reconhecidamente pobre, conforme art. 37, inc. | da Constituicdo Federal.

13.5.2. Para pleitear a isencdo da Taxa de Inscricdo, o candidato devera solicita-la via Requerimento dirigido & Coordenacéo do
Processo Seletivo, protocolando-o na Fundagdo Sousandrade, localizada no endereco indicado no Subitem 1.3., no horério de 8h as
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12h e de 13h as 17h, apenas nos dias Uteis, ou enviando-o via Correios, com Aviso de Recebimento (AR), até o terceiro dia de
inscricdo indicado no Calendario de Eventos do Processo Seletivo.

13.5.3. 0 Requerimento de solicitagio de isencéo de taxa de inscrigdo deve, obrigatoriamente, constar das seguintes informagdes:
nome do (a) candidato (a), nimero do CPF, sexo, data de nascimento, nimero do documento de identidade (mais 6érgéo expedidor e
unidade federativa), se € ou ndo portador de deficiéncia, se necessita de algum atendimento especial no dia da aplicacédo da prova,
assim também, endereco residencial, telefone para contato e nome do cargo/cargo pretendido.

13.5.3.1. O candidato carente devera anexar ao Requerimento de Solicitagdo de Isengdo da Taxa de Inscrigdo copia dos seguintes

documentos, devidamente autenticadas pela FSADU ou em cartério:

a) Documento de Identificag@o que atenda aos requisitos previstos nos Subitens 4.18. e 4.19,;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS: pagina de identificacdo do trabalhador, TODAS as péaginas de registro de
contrato de trabalho, com o registro de dispensa do Ultimo cargo/cargo;

c) Publicacédo do ato de nomeacéo e de exoneracéo, caso seja servidor publico;

d) Certiddo de comprovacao dos dados contidos no Cadastro Nacional de Informagéo Social — CNIS, expedida pelo Instituto Nacional
do Seguro Social — INSS;

e) Declaracéo que a renda familiar mensal per capita ndo ultrapassa R$100,00 (cem reais).

13.5.4. O candidato que enviar via Correios o Requerimento de Solicitacéo de Isencdo da Taxa de Inscricdo, devera enviar copia de
tais documentos via fax, no mesmo dia de postagem, para a Fundacdo Souséndrade, nos telefones indicados no Subitem 1.3,
juntamente com o comprovante de postagem devidamente autenticado pelos Correios.

13.5.5. 0O resultado do julgamento das Solicitaces de Isencdo da Taxa de Inscricdo sera divulgado no site oficial do Processo
Seletivo, até o quinto dia apés o inicio do Periodo de Inscri¢éo indicado no Calendario de Eventos do Processo Seletivo.

13.5.6. O candidato cuja Solicitacdo de Isencdo da Taxa de Inscrigdo for indeferida poderéa interpor recurso, devendo, para tanto,
seguir o procedimento previsto no Item 9 e seus subitens deste Edital.

13.5.7. Caso o recurso interposto néo seja recebido em tempo héabil ou nfo tenha suas razdes conhecidas, sendo assim indeferido,
o candidato recorrente que desejar se inscrever no Processo Seletivo, devera efetivar a inscricdo no Periodo (improrrogavel) de
Inscrigdo estabelecido no Calendério de Eventos do Processo Seletivo.

13.5.8. O candidato que ndo anexar ao Requerimento de Solicitagdo de Isencdo de Taxa de Inscricdo todos os documentos
estabelecidos nos Subitem 13.5.3.1 deste Edital, que ndo encaminha-los conforme os Subitens 13.5.1. ou 13.5.4. deste Edital ou que
seu Requerimento néo conste todas as informag8es exigidas no Subitem 13.5.2. terd sua Solicitacdo de Isencéo de Taxa de Inscrigao
automaticamente indeferida.

13.5.9. Se a qualquer tempo for constatado que o candidato beneficiado com isencdo da Taxa de Inscricdo apresentou comprovante
iniddneo ou firmou declaracdo falsa para se beneficiar, sua inscricdo serd cancelada e ele sera eliminado do presente Processo
Seletivo, sem prejuizo da aplicacao das sang¢8es previstas pela legislagdo, inclusive penal.

13.6. O candidato devera manter atualizado seu endereco e telefone, sendo de sua inteira responsabilidade os prejuizos decorrentes
da ndo atualizagéo:

a) junto a Fundacdo Sousandrade, até a data da divulgac@o do Resultado Final apds Fase Recursal deste Processo Seletivo;

b) junto ao SENAC/MA, ap6s mencionada data, se aprovado.

13.7. O candidato sera eliminado do Processo Seletivo se, a qualquer tempo, for verificado que ele ndo atende a qualquer dos
requisitos estabelecidos neste Edital.

13.8. As disposicdes contidas no presente Edital podero sofrer alteragées, atualizagdes ou acréscimos, enquanto ndo consumada a
providéncia ou a etapa que lhe disser respeito.

13.9. Dispositivos legais e normativos com entrada em vigor apds a data da publicacdo deste Edital ndo serdo objeto de avaliacdo do
Processo Seletivo.

13.10. Os candidatos ficam cientes que deverdo arcar com todos os custos de sua participacdo no presente Processo Seletivo, ndo
sendo passivel de ressarcimento e/ou indenizagéo qualquer gasto que venham a ter, ressalvado o disposto no Subitem 4.16.

13.11. O foro para dirimir quaisquer questdes relacionadas a realizagdo do Processo Seletivo de que trata este Edital € o da cidade
de Sao Luis-MA.

13.12. Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo de Processo Seletivo, instituida para esse fim pelo SENAC/MA, em
conjunto com a Fundacédo Sousandrade, ouvida sua Assessoria Juridica.

S&o Luis - MA, 05 de maio de 2015.

José Arteiro da Silva
Presidente do SENAC/MA
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DEMONSTRATIVO DOS CARGOS PUBLICOS, REQUISITOS, CARGA HORARIA, SALARIOS E NUMERO DE VAGAS

ANEXO |

Das vagas destinadas a cada cargo, pelo menos 5% (cinco por cento) serédo reservadas para portadores de deficiéncia na forma do Decreto n°.

Nos casos de profissdes para as quais exista Conselho de Classe, o registro no respectivo Conselho sera exigido.

Os respectivos vencimentos serdo acrescidos a titulo de beneficios do plano de salude subsidiado, ticket alimentacéo, seguro de vida e auxilio

NOTAS:
1)
3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes.
(2)
3
funeral.
4)

O cargo de Cozinheiro Instrutor contara com o adicional de insalubridade no valor de 20% (vinte por cento) sob o salario minimo.

NIVEL SUPERIOR

CADASTRO DE
JORNADA VAGA(S) RESERVAS
coD CARGO REQUISITOS DE VENCIMENTO ETERVADAG FESEENADAS
[IRAEACHO TOTAL . A DEFICIENTE | 'OTAL - A DEFICIENTE
= Graduacdo na area de
. . ~ . Informética;
301  Analista de Sistemas — S&o Luis - Experiéncia de 6 (seis) 40h R$ 5.653,00 1 - 20 1
meses;
= Graduagdo em
Assessor Técnico | — Administrador — Administracéo;
302 Séao Luis = Experiéncia de 6 (seis) 40h R$3.470,00 1 20 1
meses;
Assessor Técnico | — Supervisor ] )
303 pedagégico - Caxias * Graduag&o em Pedagogia; 1 20 1
: - = Experiéncia de 6 (seis) 40h R$ 3.470,00
304 Assessor Técnico | — Supervisor meses 1 B 30 1
Pedagdgico - Imperatriz
NIVEL MEDIO
CADASTRO DE
JORNADA VAR RESERVAS
coD CARGO REQUISITOS DE VENCIMENTO EEEEVADAS AT A
TRABALHO TOTAL A DEFICIENTE | 'OTAL - DEFICIENTE
201 : Agente Administrativo | — Bacabal = Ensino Médio; 1 - 30 2
= Curso de Informatica
202 : Agente Administrativo | — Sdo Luis Basica; 40h R$ 1.536,00 1 - 40 2
= Experiéncia de 6 (seis)
203 : Agente Administrativo | — Timon meses 1 - 30 2
204 : Agente de Portaria - Bacabal = Ensino Médio; 1 - 20 1
= Curso de Formagdo de
205 : Agente de Portaria - Balsas Vigilante; 44h R$ 1.106,00 1 - 20 1
= Experiéncia de 6 (seis)
206  Agente de Portaria — S&o Luis meses 1 - 20 1
. = ) = Ensino Médio;
207 : Auxiliar de Recepgéo - Imperatriz = Curso de Recepcionista 1 20 1
= Experiéncia minima de 6 44h R$ 1.188,00
208 : Auxiliar de Recepgéo — Séo Luis (seis) meses em recepgéo/ 1 - 20 1
atendimento ao cliente
= Ensino Médio;
= Curso de Cozinheiro ou
209 : Cozinheiro Instrutor — S&o Luis Técnico em Cozinha; 44h R$ 2.312,00 1 - 20 1
= Experiéncia de 6 (seis)
meses
= Ensino Médio;
x p = Curso de Gargom; B
210 : Garcom Instrutor — S&o Luis « Experiéncia de 6 (seis) 44h R$ 2.312,00 1 20 1
meses
= Ensino Médio Completo;
= Carteira Nacional de
211  Motorista - Balsas Habilitagdo - Categoria D; 44h R$157000 1 - 20 1
= Experiéncia minima de 6
(seis) meses como
motorista
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NIVEL MEDIO
CADASTRO DE
JORNADA VAGA(S) RESERVAS
coD CARGO REQUISITOS DE VENCIMENTO ETERVADAG FEEERAAG A
TRAEALAL TOTAL * A DEFICIENTE | TOTAL DEFICIENTE
= Ensino Médio;
= Cuso na area de
212  Programador — S&o Luis Informéatica 40h R$ 3.470,00 - - 20 1
= Experiéncia de 6 (seis)
meses
= Ensino Médio;
Técnico em Manutencao de = Curso na éarea de
213  Computadores e Periféricos — S&o Informética; 40h R$ 2.583,00 1 - 10 1
Luis = Experiéncia de 6 (seis)
meses
NIVEL FUNDAMENTAL
CADASTRO DE
< JORNADA DE YACAE®) RESERVAS
cob CARGO REQUISITOS TRABALHO VENCIMENTO TOTAL | RESERVADAS o, | RESERVADAS A
A DEFICIENTE DEFICIENTE
101 ﬁlj;(slllar Operacional — Sao R$ 1.122,00 1 ) 20 2
102 : Servente — Bacabal 1 - 20 1
103 | Servente — Codd Ensino Fundamental Completo 44 h 2 1 20 1
R$ 1.106,00
104  Servente — S&o Luis 1 - 30 2
105 | Servente - Timon 1 - 20 1
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. ANEXO Il }
DESCRIGAO SINTETICA DAS ATRIBUICOES

NIVEL SUPERIOR

Analista de Sistemas — Propor técnicas, métodos, padrdes obrigatérios e indices de utilizagdo de recursos e de desempenho das
atividades de tecnologia da informagao, visando o melhor desenvolvimento dos trabalhos do SENAC/MA, Elaborar, juntamente com os
usuarios, cronograma de processamento, verificando necessidades, estipulando datas e analisando disponibilidades, visando alcangar
os objetivos desejados; Elaborar planos referentes as atividades de informatica definindo objetivos, prioridades, recursos e custos,
objetivando direcionar o crescimento e otimizar o uso de recursos informatizado; Controlar a documentacdo referente ao
processamento de dados, analisando e verificando se esta de acordo com os padrdes definidos, objetivando manter a uniformidade do
sistema de informacdes e a sua atualizag¢do; Orientar na selecdo de equipamentos e produtos que venham a atender as solicitagfes
dos usuarios do SENAC/MA; Participar da definicdo de necessidades de “hardware” de comunicagéo de dados, adequadas ao suporte
dos sistemas de processamento de dados; Participar da implantacéo e/ou manutencéo de sistemas, orientando o pessoal das areas
envolvidas pelas novas rotinas; Realizar apresentacdes e demonstracdes para usuérios dos sistemas informando sobre o andamento
dos trabalhos de acordo com as fases de desenvolvimento; Orientar no desenvolvimento de pesquisas e avaliagdo dos sistemas e
equipamentos instalados ou a instalar; Elaborar lay-out da instalacdo de equipamentos (hardware), bem como avaliar as condi¢bes
necessarias para efetuar as instalacdes; Analisar o desempenho dos sistemas em produc¢do, propondo as modifica¢cdes necessarias;
Realizar as atividades de administracdo de dados, andlise funcional, analise de entidades, arquitetura e modelagem, bem como outras
ligadas a banco de dados; Analisar a viabilidade técnico-econémica de projetos de sistemas de informagdo de dados, incluindo
previsdo de custos; Elaborar propostas modulares e estruturadas de solu¢des de problemas, em nivel de anteprojeto, projeto l6gico e
projeto fisico, de acordo com a metodologia de desenvolvimento e de documentacdo padronizada; Elaborar e ministrar programas de
treinamento aos usuarios do SENAC/MA, verificando suas necessidades, seguindo metodologia preestabelecida, visando treina-los e
aprimorar os processos da instituicdo; Executar outras atividades correlatas da unidade de lotagéo.

Assessor Técnico | — Administrador — Planejar, organizar e gerenciar as atividades de gestdo do SENAC/MA visando assegurar
que todas as rotinas contébeis, fiscais-tributarias, contas a pagar/receber, tesouraria, servicos gerais, recursos humanos, custos,
patriménio, suprimentos, logistica e demais atividades sejam executadas dentro das normas e politicas estabelecidas e dos
dispositivos legais vigentes; Supervisionar e orientar as atividades de gestéo incluindo o planejamento econémico-financeiro e
orgcamentério visando assegurar adequado controle sobre toda a movimentacdo financeira no que se referem a pagamentos,
recebimentos e transferéncias de numerarios; Orientar e supervisionar as atividades de informatizacdo dos processos e sistemas,
visando assegurar a disponibilidade de sistemas computadorizados tecnologicamente atualizados e que atendam as necessidades de
todas as areas do SENAC/MA; Gerenciar processos licitatérios, de compras e de contratacao de terceiros, sob o ponto de vista legal,
fiscal-tributario e administrativo; Supervisionar a realizacdo de eventos promovidos pelo SENAC/MA, desde o planejamento até a
execucdo; Participar da elaboragéo do planejamento das atividades anuais do SENAC/MA coordenando e controlando sua execuc¢ao;
Fornecer subsidios para andlise e tomada de decisdo a diregcdo do SENAC/MA; Realizar outras atividades correlatas da unidade de
lotacéo.

Assessor Técnico | — Supervisor Pedagégico — Realizar a ambientacdo de supervisores pedagogicos, docentes e auxiliares
administrativos no que tange aos aspectos pedagdgicos da educacédo profissional do SENAC/MA,; Elaborar planos de cursos técnicos
assim como orientar todo o processo empreendido até a autorizacdo/credenciamento no Conselho Regional/Direcdo Regional;
Orientar os profissionais que atuam como supervisores pedagdgicos do Regional no que se refere ao alinhamento de suas rotinas
com as normativas da Instituicdo (contratagdo de instrutores, gestdo do diario de classe, acompanhamento de docentes, dentre
outros); Analisar o material didatico (apostilas) e organiza-las no espaco virtual (intranet) de acesso das Unidades do Regional;
Sugerir procedimentos metodologicos diversificados em sala de aula; Analisar e acompanhar diarios de classe diariamente sugerindo
alteragbes, quando for o caso; Aplicar instrumentos de avaliagdo de qualidade dos cursos realizados no SENAC/MA, bem como,
analisar e corrigir sistematicamente os resultados obtidos no processo educacional; Redigir textos e documentos técnico-pedagogicos
da sua area de atuagdo objetivando dar apoio a tomada de decisdo do superior imediato; Participar de reunides institucionais e de
grupos de trabalho para aquisi¢éo e atualizagdo de novos conhecimentos; Participar da elaboracdo do PAAR, analisando metas gerais
e oferecendo subsidios especificos de sua area profissional; Participar de eventos de formagéo educacional continuada promovidas
pela Instituicdo. Encerrar turmas nos sistemas de registros educacionais (langcamento de notas, contelido programatico, avaliagéo final
do aluno, entre outros) utilizados pela instituicdo. Promover constante atualizacdo de estudos referentes as normativas da Instituicao
(caderno da supervisédo, PPP, Ordem de servico e Resolu¢des, bem como a legislagdo que norteia a execugdo dos cursos do Senac;
Indicar material didatico (livros) em consonancia aos planos de curso; Elaborar e revisar projetos educacionais do Regional;
Acompanhar o registro dos Centros de Educacgéo profissional nho Censo Escolar; Representar o Regional nas reunides do Plano
Diretor, Conselhos e Féruns de Educacao; Mediar e acompanhar encontros de formagdo continuada junto & equipe de supervisores
pedagégicos e docentes no Regional; Realizar verificagdo pedagdgica (verificacdo de documentos referentes aos diarios de classe e
cumprimento de rotinas) nos Centros de Educacéo Profissional e Postos Avangados; Revisar a programacao trimestral de cursos do
Regional; Acompanhar as ac¢des de formacgdo continuada que fazem parte do alinhamento pedagdgico do Regional (Especializagédo
em Docéncia da Educacao profissional e capacitagdes) no que tange ao desempenho dos participantes; Realizar compatibilizacédo e
pedido de livros (solicitacdo semestral) da Editora Senac para todo o Regional; Acompanhar o Sistema de Producdo do Regional e
orientar quanto a solucédo de erros nos encerramentos dos diarios que impactam na producgdo; Manter organizados os arquivos de
planos, projetos e demais atividades educacionais do setor; Assessorar tecnicamente as instancias superiores quanto aos processos
e produtos relativos a Educacéo Profissional; Realizar outras atividades correlatas da unidade de atuacgao
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NIVEL MEDIO

Agente Administrativo - Executar trabalhos de suporte administrativo que envolva: servigos de informacao, controle de visitantes e
correspondéncias, redacdo de documentos e relatorios, digitagcdo, reprodugcdo xerografica, coleta, expedi¢do, distribuicdo e
arquivamento de documentos; Prestar atendimento ao cliente interno e externo em geral, encaminhando-os as unidades
organizacionais e/ou pessoas solicitadas caso seja necessario; Executar servicos de protocolo e arquivo, procedendo com o0s
necessarios controles; Requisitar, receber e controlar o uso de material de consumo; Zelar pela guarda, conservagédo e manutengao
dos materiais em estoques; Participar nas feiras com exposi¢fes documentéarias. Fazer solicitagdo de conserto de equipamentos e
objetos usados em sala de aula e na coordenagéo; Executar o inventario fisico dos bens patrimoniais, emitindo relatérios, com objetivo
de manter compativeis os registros contabeis com o controle fisico dos bens, de acordo com legislacédo; Realizar procedimentos
administrativos referentes aos processos de Licitacdo (Dispensa de Licitagdo, Convite, Pregdo Presencial ou Eletrdnico e
Concorréncia) realizados; Realizar trabalhos externos, sempre que necessario; Preparar, organizar, atualizar, classificar, arquivar,
elaborar, redigir, conferir e expedir documentos que envolva processos de registro, transferéncia, cancelamento referente a alunos e
instrutores; Realizar atividades de abrir, organizar turmas e registrar instrutores no sistema Educacional; Solicitar, entregar e controlar
a distribuicdo de material escolar, tais como apostilas, kit do aluno e camisetas, entre outros; Elaborar contratos, rescisdes e
documentacéo de viagem AP/APV; Elaborar declaragbes de frequéncia e conclusdo de curso para alunos e instrutores; Fazer
inscricdo no site do PSG das pessoas que ndo tem acesso a internet; Preparar controle de mapa de sala; Fazer matricula, receber
documentos de alunos e entregar certificados; Fazer o cadastro da digital dos alunos e dos colaboradores para acesso a Instituicao;
Fazer o controle de materiais a serem repassados para uso nos cursos; Fazer operagdes no PDV, tais como Inser¢do de turmas,
confirmagdo de matriculas, Baixas de Matriculas, Devolugdes, Estorno de Lotes; Realizar outras atividades correlatas da unidade de
lotacéo.

Agente de Portaria — Recepcionar o publico externo, orientando-o e prestando informagdes pertinentes ao acesso as dependéncias;
Realizar servicos de portaria prestando informacgdo e controlando a entrada e saida de pessoas nas dependéncias da Entidade;
Receber, entregar e distribuir correspondéncias e documentos em geral; Executar mandados, atender telefonemas e transmitir
recados; Zelar pela guarda e conservacdo de documentos e volumes que lhe forem confiados; Evitar aglomeragées e tumultos de
empregados e pessoas estranhas na recep¢ao; Executar outras tarefas compativeis com a natureza do cargo.

Auxiliar de Recepg¢do - Recepcionar o publico externo, orientando-o e prestando informagfes pertinentes ao acesso as
dependéncias; Realizar servi¢os de portaria prestando informacado e controlando a entrada e saida de pessoas nas dependéncias da
Entidade; Receber, entregar e distribuir correspondéncias e documentos em geral; Executar mandados, atender telefonemas e
transmitir recados; Zelar pela guarda e conservacdo de documentos e volumes que lhe forem confiados; Evitar aglomeracgfes e
tumultos de empregados e pessoas estranhas na recep¢ao; Executar outras tarefas compativeis com a natureza do cargo.

Cozinheiro Instrutor - Mediar aulas de acordo com o previsto no plano de aula e em consonéncia com o mercado de trabalho;
Desenvolver o curso de acordo com o conteldo programatico e o plano de curso; Desenvolver nos alunos habilidades de trabalho em
equipe e posturas adequadas a profissdo; Acompanhar e orientar as atividades dos alunos nas técnicas de trabalho; Facilitar o acesso
da supervisédo para realizacdo do acompanhamento didatico pedagdgico; Informar a supervisdo os casos de alunos com dificuldade
de aprendizagem, sugerindo estratégias metodologicas para resolucéo de tais problemas; Cooperar em todos os trabalhos técnico-
profissionais, inclusive prestando o assessoramento profissional em assuntos de complexidade relativa a sua especialidade;
Acompanhar, estimular e controlar a frequéncia dos discentes, buscando alternativas para evitar evasdes, mantendo o equilibrio dos
cursos; Garantir a execucao dos cursos, em conformidade com o Projeto Politico Pedagdgico da Instituicdo; Desenvolver tarefas ou
procedimentos de acompanhamento pedagdgicos com alunos com dificuldades de aprendizagem; Colaborar na elaboracdo e
adequacgdo de recursos instrucionais e de instrumentos de avaliagdo do processo ensino-aprendizagem; Conhecer as formas de
avaliacéo por competéncias, tendo em vista subsidiar o planejamento de aula e a construgdo dos instrumentos de avaliagcdo; Utilizar a
Legislagdo de Educacédo Profissional no contexto da sua rotina; Colaborar na atualizacdo das metodologias, curriculos e planos de
curso; Manter atualizado o registro de diario de classe (on-line ou fisico) das atividades pedagdgicas, bem como a frequéncia do aluno
durante o curso; Participar das acdes de formacao continuada ofertadas pela instituicdo Senac-MA; Criar estratégias de repasse das
formacdes recebidas (viagens, visitas técnicas, cursos, palestras, reunides, seminarios, féruns, dentre outros) para os demais
profissionais; Responsabilizar-se pelo funcionamento adequado da sala de aula, recursos didaticos, fisicos, propostas e resultados;
Apresentar um nivel de responsabilidade e iniciativa junto aos seus superiores, aos demais docentes e aos discentes, contribuindo
com a formagdo de profissionais com esse perfil; Avaliar juntamente com seus superiores viabilidades fisica, pedagégica e
mercadoldgica quando da proposta de novos cursos, novas instalagées, novos produtos ou novos equipamentos conforme a area de
atuacéo; Agir com base na ética profissional e desta forma contribuir com a conscientizagdo de todos os envolvidos na dinamica dos
cursos; Articular parcerias com empresas dos mais variados ramos do mercado, visando enriquecer 0 processo ensino aprendizagem;
Reconhecer bibliografias atualizadas sobre o conhecimento basico e especifico referentes aos cursos da sua area de atuacao;
Selecionar materiais didaticos alternativos, como apostilas e textos complementares; Representar interna e externamente a instituicao,
quando convocado; Avaliar e sugerir juntamente com seus superiores, viabilidades fisica, pedagdgica e mercadolégica, quando da
proposta de novos cursos, novas instalagdes, novos produtos ou novos equipamentos para sua area de atuacgdo; Zelar pela ordem e
limpeza das instalagdes e dos materiais utilizados nas aulas tedricas e praticas; Cuidar da aparéncia pessoal e profissional, primando
pelas boas préticas de higiene; Verificar sistematicamente o local de trabalho, equipamentos e utensilios; Participar de recrutamento e
selecdo do corpo docente na sua area de atuacgéo, quando solicitado. DESCRICAO SUMARIA (Atribuicdes Especificas): Preparar
iguarias conforme previsto no cardapio do restaurante escola; Utilizar materiais de consumo com vistas a evitar o desperdicio;
Organizar a mise-em-place para iniciar o funcionamento da cozinha; Solicitar e deslocar material (pereciveis e ndo pereciveis) para o
funcionamento da cozinha; Auxiliar na montagem de cardapio do restaurante escola; Preparar todas as iguarias previstas dentro
do componente curricular pratica supervisionada (sanduiches, canapés, sobremesas frias e quentes, sopas, peixes, moluscos, répteis
e crustaceos, ovos e omeletes, pernis, massas, entre outros); Cumprir as normas de seguranca e de Boas Praticas de Higiene e
Manipulacdo de Alimentos; Diferenciar os departamentos de uma cozinha e suas fungbes respectivas; Evitar o uso de adornos,
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brincos, pulseiras, bonés e roupas inadequadas ao ambiente do curso; Elaborar cardapio considerando o equilibrio entre os nutrientes
presentes na matéria — prima utilizada no preparo do prato; Conhecer e utilizar diversos métodos de cocgdo; Reconhecer a funcéo da
brigada de uma cozinha; Aplicar técnicas de limpeza, corte e condimentacéo de carnes, peixes e frutos do mar bem como de legumes
e vegetais; Preparar, montar e apresentar pratos aplicando técnicas especificas a cada tipo de prato; Organizar o
funcionamento operacional nas dependéncias de uma cozinha; Armazenar, congelar, posicionar e manipular os alimentos
corretamente e com qualidade; Organizar os processos de documentacéo tais como: RDM e controle de estoque.

Garcom Instrutor — Mediar aulas de acordo com o previsto no plano de aula e em consonancia com o mercado de trabalho;
Desenvolver o curso de acordo com o contelido programatico e o plano de curso; Desenvolver nos alunos habilidades de trabalho em
equipe e posturas adequadas a profissdo; Acompanhar e orientar as atividades dos alunos nas técnicas de trabalho; Facilitar o acesso
da supervisdo para realizagcdo do acompanhamento didatico pedagogico; Informar a supervisdo os casos de alunos com dificuldade
de aprendizagem, sugerindo estratégias metodoldgicas para resolucédo de tais problemas; Cooperar em todos os trabalhos técnico-
profissionais, inclusive prestando o assessoramento profissional em assuntos de complexidade relativa a sua especialidade;
Acompanhar, estimular e controlar a frequéncia dos discentes, buscando alternativas para evitar evasdes, mantendo o equilibrio dos
cursos; Garantir a execucao dos cursos, em conformidade com o Projeto Politico Pedagdgico da Instituicdo; Desenvolver tarefas ou
procedimentos de acompanhamento pedagdgicos com alunos com dificuldades de aprendizagem; Colaborar na elaboracéo e
adequacédo de recursos instrucionais e de instrumentos de avaliacdo do processo ensino-aprendizagem; Conhecer as formas de
avaliac@o por competéncias, tendo em vista subsidiar o planejamento de aula e a construgdo dos instrumentos de avaliagcdo; Utilizar a
Legislagdo de Educacdo Profissional no contexto da sua rotina; Colaborar na atualizagdo das metodologias, curriculos e planos de
curso; Manter atualizado o registro de diario de classe (on-line ou fisico) das atividades pedagdégicas, bem como a frequéncia do aluno
durante o curso; Participar das a¢bes de formacao continuada ofertadas pela instituicdo Senac-MA; Criar estratégias de repasse das
formacdes recebidas (viagens, visitas técnicas, cursos, palestras, reunides, seminarios, féruns, dentre outros) para os demais
profissionais; Responsabilizar-se pelo funcionamento adequado da sala de aula, recursos didaticos, fisicos, propostas e resultados;
Apresentar um nivel de responsabilidade e iniciativa junto aos seus superiores, aos demais docentes e aos discentes, contribuindo
com a formacdo de profissionais com esse perfil; Avaliar juntamente com seus superiores viabilidades fisica, pedagégica e
mercadoldgica quando da proposta de novos cursos, novas instalagées, novos produtos ou novos equipamentos conforme a area de
atuacéo; Agir com base na ética profissional e desta forma contribuir com a conscientizacédo de todos os envolvidos na dindmica dos
cursos; Articular parcerias com empresas dos mais variados ramos do mercado, visando enriquecer o processo ensino aprendizagem;
Reconhecer bibliografias atualizadas sobre o conhecimento bésico e especifico referentes aos cursos da sua &area de atuacgéo;
Selecionar materiais didaticos alternativos, como apostilas e textos complementares; Representar interna e externamente a instituicao,
quando convocado; Avaliar e sugerir juntamente com seus superiores, viabilidades fisica, pedagdgica e mercadoldgica, quando da
proposta de novos cursos, novas instalagdes, novos produtos ou novos equipamentos para sua area de atuagdo; Zelar pela ordem e
limpeza das instalagdes e dos materiais utilizados nas aulas tedricas e praticas; Cuidar da aparéncia pessoal e profissional, primando
pelas boas préticas de higiene; Verificar sistematicamente o local de trabalho, equipamentos e utensilios; Participar de recrutamento e
selecdo do corpo docente na sua area de atuacéo, quando solicitado. DESCRICAO SUMARIA (Atribuicdes Especificas): Cumprir com
as normas de seguranga e de Boas Praticas de Higiene e Manipulagéo de Alimentos; Utilizar diferentes técnicas de servir conforme o
tipo de alimento ou bebida; Comandar alimentos e bebidas e suas devidas observagfes; Cortar frutas, queijos e frios no restaurante;
Fazer montagem de tipos variados de sorvete, sucos, vitaminas e frappés; Realizar previsdo de alimentos e bebidas conforme o tipo
de evento; Preparar iguarias a frente do cliente; Receber e acolher o cliente, de acordo com os procedimentos adotados pelo
local/estabelecimento; Oferecer opc¢des do cardapio/menu e carta de bebidas, sugerindo a harmonizagdo entre alimentos e bebidas;
Auxiliar a escolha do cliente, orientando sobre as preparacdes gastronémicas, conforme o cardapio/menu; Realizar a venda de
produtos, conforme o cardapio/menu do local/estabelecimento; Finalizar o atendimento, de acordo com os procedimentos adotados
pelo estabelecimento; Evitar o uso de adornos, brincos, pulseiras, bonés e roupas inadequadas ao ambiente do curso; Preparar
coquetéis diversos, utilizando técnicas especificas e conhecimentos sobre os tipos de bebidas; Transportar bandejas e pratos de
forma segura e adequada com objetivo de garantir a qualidade e a boa apresentacdo do servi¢co; Utilizar o mobiliario, rouparia,
utensilios e equipamentos de trabalho de acordo com trabalho a ser realizado; Diferenciar tipos de servicos de acordo com o
estabelecimento; Organizar a mise-em-place, respeitando as regras de cada modalidade de servi¢co; Dominar a organizac¢ao e o fluxo
de pessoas em diferentes restaurantes; Atender aos clientes de maneira adequada, de acordo com suas necessidades e respeitando
suas particularidades.

Motorista - Dirigir automoveis e outros veiculos no transporte de empregados, materiais e equipamentos; Preencher formularios,
anotando dados referentes a quilometragem, abastecimento, horarios de saida e chegada e locais percorridos; Efetuar pequenos
reparos e manutengfes de emergéncia nos veiculos; Zelar pela conservacdo e manutencao do veiculo, deixando-0 em condi¢bes de
uso; Observar e orientar os passageiros quanto ao cumprimento das normas de seguranga do transito; Executar outras tarefas
correlacionadas as acima descritas, a critério do superior imediato.

Programador — Planejar, implementar e acompanhar projetos de sistemas em processamento de dados e tratamento de informacdes,
usando as ferramentas de informatica, adaptando-as a realidade da instituicdo; Solucionar problemas técnicos da area de sistemas,
para assegurar a exatiddo e rapidez dos diversos tratamentos de informagdes; Dar suporte na rede corporativa de comunicagéo de
dados, bem como em todos os sistemas administrativos que sdo processados na instituicdo; Elaborar projetos de informatica de
acordo com as necessidades da entidade; Assessorar usuarios ou grupos de usuarios na assimilacdo de novas tecnologias
implantadas; Capacitar os usuarios quanto ao uso adequado dos softwares utilizados na instituicdo; Levantar e estudar as
necessidades de softwares das areas; Gerenciar atividades que visem capacitar os usudrios quanto ao uso adequado dos softwares
utilizados na instituicdo; Instalar e acompanhar implantacdo de software e hardwares; Dar suporte na rede corporativa de
comunicacdo de dados, bem como capacitar os usuarios, quando da utilizacdo; Assessorar as unidades do SENAC, na
operacionalizacdo dos diversos sistemas implantados. Executar outras tarefas compativeis com a natureza do cargo e funcdes
correlatas.
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Técnico em Manutencdo de Computadores e Periféricos - Assegurar o funcionamento dos equipamentos e dos sistemas utilizados
pela Instituicdo; Realizar atividades de manutencdo de software e hardware; Prestar atendimento aos usuarios, orientando-os na
utilizagdo de hardware e software; Configurar a rede de computadores e Internet do SENAC/MA; Executar outras atividades
correlacionadas as acima descritas, a critério do superior imediato.

NIVEL FUNDAMENTAL

Auxiliar Operacional - Desempenhar tarefas gerais e auxiliares de atendimento interno e externo; Executar servigos de atendimento
ao publico; Proceder a distribuicdo interna e externa de correspondéncia e documentos em geral; Controlar a entrada e saida de
pessoas estranhas ao servigo nas portarias dos prédios; Executar mandados, atender telefones e chamados nos locais de trabalho;
Fazer pequenas compras; Executar servigos externos em bancos e reparticdes; Auxiliar a remocao, carga, descarga e arrumagao de
materiais, méveis e utensilios; Prover as salas de aula do material necessario; Realizar pequenos reparos que nao exijam habilidades
especiais; Proceder abertura e fechamento de portas e janelas dos prédios; Auxiliar em servicos de reprografia; Executar outros
servicos correlatos a fungéo.

Servente — Efetuar a limpeza do prédio, compreendendo a copa, cozinha, banheiros, salas de aula e demais dependéncias da
Unidade; Zelar pela conservagéo de jardins, folhagens, arvores e pétios internos e externos da Unidade; Auxiliar no transporte e
movimentagdo de méveis, volumes e equipamentos; Preparar e servir café, cha, dgua e outras bebidas; Recolher, lavar e guardar a
louca e demais utensilios utilizados; Manter o suprimento de mantimentos da copa e materiais de limpeza; Executar trabalhos internos
e externos de coleta e entrega de correspondéncias, documentos, encomendas e outros afins. Executar outras tarefas compativeis
com a natureza do cargo.
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ANEXO Il

DEMONSTRATIVO DAS MODALIDADES DE PROVA, NUMERO DE QUESTOES E TOTAL DE PONTOS

Lingua Portuguesa 15 2,5 37,5

Assessor Técnico | — Administrador Mdltipla Escolha | NogGes de Informatica 05 2,5 12,5
Assessor Técnico | — Supervisor Pedagogico Conhecimentos Especificos 20 25 50,0
Prova de Titulos 15,0

TOTAL DE PONTOS 115,0

Lingua Portuguesa 15 2,5 37,5
Multipla Escolha | Raciocinio Légico 05 2,5 12,5
Analista de Sistemas
Conhecimentos Especificos 20 2,5 50,0
Prova de Titulos 15,0
TOTAL DE PONTOS | 115,0

Lingua Portuguesa 10 2,5 25,0
Agente Administrativo | y
i atematica 10 2,5 25,0
Age_n_te de Portar|a~ Multipla Escolha
Auxiliar de Recepgéao - -
Nog6es de Informética 05 25 12,5
Conhecimentos Especificos 15 2,5 37,5
TOTAL DE PONTOS |  100,0

Lingua Portuguesa 10 2,5 25,0
Programador
Técnico em Manutencdo de Computadores e Multipla Escolha Raciocinio Légico 15 2,5 37,5
Periféricos
Conhecimentos Especificos 15 25 37,5
TOTAL DE PONTOS | 100,0

Lingua Portuguesa 10 2,5 25,0
Matematica 10 2,5 25,0
o hai Mdltipla Escolh :

Cozinheiro Instrutor titipta Escotha Nogdes de Informatica 05 2,5 12,5
Gargom Instrutor

Conhecimentos Especificos 15 2,5 37,5

Aula-Teste 10,0

TOTAL DE PONTOS: 110,0
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Lingua Portuguesa 10 25 25,0

Votorista Maltipla Escolha Matematica 10 2,5 25,0
Nogoes de Informética 05 25 12,5

Conhecimentos Especificos 15 25 37,5

Prova Prética 10,0

TOTAL DE PONTOS: 110,0

Lingua Portuguesa 10 2,5 25,0

Aucxiliar Operacional Multipla Escolha Nocdes de Informética 10 2,5 25,0
Conhecimentos Especificos 10 2,5 25,0

TOTAL DE PONTOS 75,0

Lingua Portuguesa 10 25 25,0

Servente Multipla Escolha Matematica 10 2,5 25,0
Conhecimentos Especificos 10 2,5 25,0

TOTAL DE PONTOS 75,0
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ANEXO IV
CONTEUDO PROGRAMATICO DA PROVA TEORICA DE MULTIPLA ESCOLHA

NIVEL SUPERIOR: Assessor Técnico | — Administrador, Assessor Técnico | — Supervisor Pedag6gico

Conhecimentos Gerais

Lingua Portuguesa — Compreenséo e Interpretacdo de textos verbais e ndo verbais. Linguagem, Discurso e Textualidade: Funcgdes
da linguagem; Os atos de fala: tipos de frase. O texto e seus aspectos de construcdo. Géneros textuais. Modos de organizagdo do
texto. Coeréncia e coesdo textuais. Lingua: variagdo e unidade. Morfologia - As palavras: classes, variacdo e emprego; palavras e
expressoes denotativas. O léxico - Formacéo das palavras: composicéo e derivagdo; outros aspectos da criagdo lexical. O significado
lexical: conceitos basicos: denotagdo e conotacdo. Relagcdes semanticas no léxico: valor semantico das palavras. Polissemia,
paronimia, sinonimia, antonimia, ambiguidade. Estilistica - A lingua e seus usos expressivos: Figuras de linguagem e outros recursos
estilisticos. Sintaxe - Periodo Simples; Periodo Composto; Oragfes e termos: classificacdo e fungdes. Relagdo de sentidos entre
segmentos do texto. Regéncia verbal e regéncia nominal; crase. Concordancia nominal, concordancia verbal. Colocag¢&o pronominal.
Pontuacgédo - A pontuagdo como recurso que possibilita a articulagcao entre as partes que compdem o texto e que afeta diretamente as
possibilidades de sentido. Ortografia. Acentuacao.

Nocdes de Informética — Computadores desktop, notebooks e periféricos. Componentes fisicos de um computador (hardware).
Conex0es fisicas entre computadores e periféricos. Conexdes fisicas de rede. Redes wireless. Conceitos fundamentais sobre
sistemas operacionais e organizagdo de informagdes em um computador. Sistemas de arquivos utilizados nos ambientes operacionais
Linux e Windows. Conceitos sobre Internet e redes de computadores: servigos, protocolos e seguranga. Suites de aplicativos para
escritorio (Microsoft Office e LibreOffice). Aplicativos diversos associados a servigos da Internet, como navegadores de Web e leitores
de email, entre outros. Mecanismos de busca na Web (uso racional e eficiente). Acesso e troca de dados e recursos pela Internet e
redes locais de computadores. Técnicas e politicas de backup. Seguranca em computacdo doméstica e corporativa: consideragdes
sobre os diversos malware, como virus e worms. Conceitos béasicos de firewall.

Conhecimentos Especificos

Assessor Técnico | — Administrador — Fungdes administrativas: planejamento, organizacéo, lideranca, execucéo e controle. Teorias
da Administragdo. Visdo das principais areas funcionais de uma organiza¢do: marketing, finangas, recursos humanos e producéo.
Processo decisorio. Estrutura e processos organizacionais. Planejamento Estratégico. Gestao de Pessoas: estratégias e desafios de
RH, recrutamento e selecdo, gerenciamento de desempenho, clima organizacional, treinamento e desenvolvimento, administracao da
forca de trabalho, planejamento de RH e sistema de informagdo de RH, nocdes de legislagcdo trabalhista (CLT). Administracdo de
recursos materiais e patrimoniais: padronizagdo, normalizacao, classificacdo e inspe¢do de materiais. Compras, especificagdes,
selecdo de fornecedores e analise de valor. Gestdo de estoques. Logistica de suprimentos Administragdo de sistemas de informacéo:
tipos e usos de informacéo, tratamento das informag@es, conceitos e propriedades dos sistemas de informacgdao, tipos de sistemas de
informacdo, custos e beneficios de um sistema de informag6es. Regulamento SENAC. Licitacdo: conceito, principios, modalidades;
dispensa e inexigibilidade; procedimento, anulagéo e revogagéo, Resolucdo SENAC n° 958/2012, de 18/09/2012. Contabilidade geral:
conceitos de ativo, passivo, receita, despesa e resultado, plano de contas; demonstragdes contébeis; patrimdnio; custo; técnicas de
orgamento e controle; sistema contabil.

Assessor Técnico | — Supervisor Pedago6gico — Paradigmas Educacionais. Gestdo Democratica da Educagdo. O papel do
Supervisor Pedagogico. Projetos Pedagdgicos: elaboracdo, implantagdo, avaliagdo. A Sala de Aula e a Pratica Pedagogica: curriculo,
planejamento, avaliagdo, interagdo instrutor/aluno, metodologia, recursos didaticos. Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢é@o Nacional —
Lei N° 9.394/96. Legislacdo da Educacao Profissional. Politica Nacional de Educacéo Especial na perspectiva da Educacao Inclusiva.

NIVEL SUPERIOR: Analista de Sistemas

Conhecimentos Gerais

Lingua Portuguesa — Compreenséo e Interpretacao de textos verbais e ndo verbais. Linguagem, Discurso e Textualidade: Fun¢des
da linguagem; Os atos de fala: tipos de frase. O texto e seus aspectos de construcdo. Géneros textuais. Modos de organiza¢do do
texto. Coeréncia e coesdo textuais. Lingua: variagdo e unidade. Morfologia - As palavras: classes, variacdo e emprego; palavras e
expressoes denotativas. O léxico - Formacéo das palavras: composicao e derivacéo; outros aspectos da criagcdo lexical. O significado
lexical: conceitos basicos: denotacdo e conotacdo. Relagdes semanticas no léxico: valor semantico das palavras. Polissemia,
paronimia, sinonimia, antonimia, ambiguidade. Estilistica - A lingua e seus usos expressivos: Figuras de linguagem e outros recursos
estilisticos. Sintaxe - Periodo Simples; Periodo Composto; Oracbes e termos: classificacdo e fungdes. Relacdo de sentidos entre
segmentos do texto. Regéncia verbal e regéncia nominal; crase. Concordancia nominal, concordancia verbal. Colocacéo pronominal.
Pontuacgéo - A pontuagdo como recurso que possibilita a articulagdo entre as partes que compdem o texto e que afeta diretamente as
possibilidades de sentido. Ortografia. Acentuacao.

Raciocinio Légico — Raciocinio dedutivo a partir da Légica Aristotélica Classica: proposi¢des e conectivos logicos, quantificadores,
regras de deducdo, falacias. Andlise combinatéria e probabilidades: técnicas de contagem, principio multiplicativo, permutagdes,
arranjos e combinag@es, probabilidades em espacgos amostrais finitos. Aritmética: problemas envolvendo operagfes elementares,
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razBes e proporcdes, regra de trés simples e composta. Teoria dos conjuntos: reunifes, interse¢cdes, complementos, cardinalidade.
Geometria: problemas basicos envolvendo os conceitos de perimetro, area e volume.

Conhecimentos Especificos

Analista de Sistemas — Engenharia de software: Processos de software: Conceitos de ciclo de vida e ciclo de desenvolvimento, RUP,
SCRUM; XP; analise e projeto estruturado; orientacdo a objetos: classes e objetos, método, heranc¢a, polimorfismo, interfaces,
estados, pacotes e mensagens; ferramentas CASE: nogdes basicas; UML: visdo geral, modelos e diagramas; testes (planos de testes,
casos de testes; tipos de testes, técnicas de teste), homologacao e implantagcdo de sistemas; métricas de software: pontos de funcéo;
qualidade de software: conformidade, tolerdncia a falhas, interoperabilidade, usabilidade, acessibilidade; arquitetura de sistemas:
cliente/servidor, multicamadas e orientada a servigos (SOA); web services; Conceitos gerais linguagem C#, VB, JavaScript. Estrutura
de dados e algoritmos: tipos béasicos de dados, listas, conjuntos, pilhas, filas, arvores e algoritmos de busca e de ordenagao,
complexidade de algoritmos. Banco de Dados: Fundamentos em SGBDs; diagrama de Entidade-Relacionamento, modelo
relacional: tabelas, views, DDL, DML, chaves, indices, integridade e restricdes; normalizacdo de dados; linguagem SQL basica e
avancgada; conceitos de data warehouse e data mining; transacdes e seu gerenciamento; politica de backup. Administracdo de banco
de dados: fundamentos, organizacdo de arquivos, técnicas de armazenamento, métodos de acesso, tipos de bancos de dados, projeto
de bancos de dados, conceitos de administragdo e tunning de banco de dados. Conceitos de solugBes de suporte a decisdo: DW
(Datawarehouse), OLAP (On-line Analytical Processing), Mineracao de dados, Bl (Business Inteligence). Conceitos de GED, Workflow
e Gestdo do Conhecimento. Servicos de rede: principios e protocolos dos seguintes servicos: e-mail, DNS, DHCP, Web (Apache) e
Proxy; sistemas operacionais Windows: principios, conceitos e operagdo basica; modelos de dominio em Rede Windows Server 2008
R2 e posteriores; servicos de Diretorio Active Directory; sistema operacional Linux: principios, conceitos e operacdo basica;
gerenciamento de usuarios; configuracdo, administracdo e logs de servicos: proxy, correio eletrdnico, HTTP e HTTPS. Seguranga da
Informac&o: normas NBR ISO/IEC: n® 27001:2006, n® 27002:2005, n® 27005 e n° 15999; conceitos de backup e recuperacgdo de dados;
virus de computador e outros malwares (cavalos de troia, adware, spyware, backdoors, keyloggers, worms, bots, botnets, rootkits);
conceitos de backup e recuperacdo de dados; seguranga de redes: Firewall, sistemas de detecgéo de intrusdo (IDS), antivirus, NAT,
VPN, ataques e ameagas da Internet e de redes sem fio; criptografia; conceitos basicos de criptografia; sistemas criptogréaficos
simétricos e de chave publica; certificacdo e assinatura digital; caracteristicas dos principais protocolos.

NIiVEL MEDIO: Agente Administrativo |, Agente de Portaria, Auxiliar de Recepcéo, Cozinheiro Instrutor, Gargom Instrutor,
Motorista.

Conhecimentos Gerais

Lingua Portuguesa — Compreensdo e interpretacdo de textos verbais e ndo-verbais. Textualidade: coesdo e coeréncia. A
Intertextualidade na producao de textos. Tipologia textual. Variagdo Linguistica: emprego da linguagem formal e da informal. Aspectos
morfossintaticos da lingua: emprego das classes de palavras, sintaxe do periodo, sintaxe das relages, concordancia nominal e
verbal, regéncia nominal e verbal, ocorréncia de crase. A semantica da frase: no¢éo de conotacdo, denotacdo, polissemia, sinonimia,
antonimia, homonimia, paronimia e ambiguidade. A pontuacdo como recurso que possibilita a articulacdo entre as partes que
compdem o texto e que afeta diretamente as possibilidades de sentido. Ortografia. Acentuagdo gréfica.

Matematica — Raciocinio Légico - Quantitativo (Estruturas logicas; Logica de argumentagdo; Diagramas logicos; Situa¢des-Problema).
Numeros inteiros: operagdes e propriedades; multiplos e divisores; Maximo Divisor Comum e Minimo Mdultiplo Comum; problemas.
Numeros racionais: operacdes e propriedades; problemas envolvendo as quatro operagdes fundamentais. NUmeros e grandezas
proporcionais: razdes e propor¢des; divisdo proporcional; regra de trés (simples e composta); porcentagem e juros simples; Sistemas
de Medidas decimais e ndo decimais. Numeros Reais. Calculo Algébrico: Expressdes Algébricas, Operagdes, Fatoracdo e Fragbes
Algébricas. Equactes e InequacgBes do 1° Grau. Sistemas de Equagdes do 1° Grau. FungBes do 1° e 2° graus: Conceito, gréfico,
propriedades e raizes. Andlise Combinatdria: Principio Fundamental da Contagem; Arranjos, Combinac8es e Permuta¢des Simples e
com Repeticdo. Probabilidade: Conceito e Calculo; Adicao e Multiplicagdo de Probabilidades; Dependéncia de Eventos. Progressdes:
Progressdes Aritmética e Geométrica com seus conceitos, propriedades e adicdo de termos. Geometria Euclidiana Plana: Conceitos
primitivos; Angulos; Triangulos; Quadrilateros, Poligonos e Circunferéncia; Teorema de Tales; Semelhanca de tridngulos; Relacées
métricas no triangulo retangulo; Areas de figuras planas poligonais e circulares. Geometria Espacial: Célculo de Superficie e volume
dos principais Solidos Geométricos. Nogdes de Estatistica: Médias, Distribuicdo de Frequéncias e Gréficos.

Noc¢des de Informatica — Computadores desktop, notebooks e periféricos. Componentes fisicos de um computador (hardware).
Conex0es fisicas entre computadores e periféricos. Conexdes fisicas de rede. Redes wireless. Conceitos fundamentais sobre
sistemas operacionais e organizacao de informag8es em um computador. Sistemas de arquivos utilizados nos ambientes operacionais
Linux e Windows. Conceitos sobre Internet e redes de computadores: servicos, protocolos e seguranga. Suites de aplicativos para
escritdrio (Microsoft Office e LibreOffice). Aplicativos diversos associados a servigos da Internet, como navegadores de Web e leitores
de email, entre outros. Mecanismos de busca na Web (uso racional e eficiente). Acesso e troca de dados e recursos pela Internet e
redes locais de computadores. Técnicas e politicas de backup. Seguranca em computacdo doméstica e corporativa: consideracdes
sobre os diversos malware, como virus e worms. Conceitos bésicos de firewall.

Conhecimentos Especificos

Agente Administrativo | — Conhecimentos Basicos de Administracdo: conceito, finalidade, campo de aplicagdo. Processo
Organizacional: planejamento, coordenacdo, direcdo, organizacdo, controle. Estrutura Organizacional: hierarquia, autoridade,
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responsabilidade. Comportamento Organizacional: motivagdo, lideran¢ca, comunicagdo, trabalho em equipe, relacionamento
interpessoal. Técnicas de Atendimento ao publico. Etica Profissional. Redacdo Comercial. Comunicaco Oficial: elaboracéo de oficio,
relatério, memorando, ata, requerimento, ordem de servi¢o, despacho. Servigo de Arquivo: conceito, tipos, fases, técnicas, sistemas e
métodos de arquivamento. Protocolo: recepc¢ao, classificago, registro, distribuicdo de documentos.

Agente de Portaria — Controle e orientagdo da circulagdo de pessoas nas dependéncias da Entidade. Recebimento, controle e
distribuicdo de correspondéncias e documentos. Procedimentos bésicos referentes a movimentagdo de moveis, equipamentos e
materiais. Identificacdo e uso de ferramentas e instrumentos relacionados as atividades do cargo. Zelo e guarda do patriménio da
Entidade. Procedimentos basicos para utilizagdo de alarmes, monitoramento de equipamento de flmagem e comunicados internos
através de radio. Nogdes de combate a incidéncia (classes de incéndios, agentes extintores, métodos de extingdo). Nocdes de
seguranca do trabalho. Nogbes de primeiros socorros. Etica no trabalho. Relacionamento interpessoal. Trabalho em equipe.
Comportamento profissional: qualidade no atendimento ao publico, comunicabilidade, apresentacéo, atengdo, interesse, eficiéncia,
tolerancia, discricdo, objetividade, iniciativa. Lideranca e comportamento frente a situacdes-problema. No¢Bes sobre Direitos e
Garantias Fundamentais (art. 5° da Constituicdo Federal de 1988). Cédigo Penal Brasileiro: Titulo | — Dos Crimes contra a Pessoa
(art.121 ao 154); Titulo Il — Dos Crimes contra o Patriménio (art.155 ao 183).

Auxiliar de Recepcdo — Técnicas de atendimento ao publico. Comunicaco telefénica. Gerenciamento do tempo. Etica e sigilo
profissional. Relagfes humanas. Administracdo de conflitos. Trabalho em equipe. Relacionamento interpessoal. Comportamento
profissional: atitudes no servi¢co, qualidade no atendimento ao publico, comunicabilidade, lideranca, apresentacéo, atengdo, cortesia,
interesse, eficiéncia, tolerancia, discricdo, zelo, objetividade, iniciativa. No¢Bes de Marketing e vendas. Comportamento frente a
situacdes-problema. Protocolo: recepcao, classificacdo, registro, distribuicdo de documento. Nog¢Bes de cidadania. Procedimentos
basicos para organiza¢@o do ambiente de trabalho e para realizagdo dos servicos de recepcao.

Cozinheiro Instrutor — Nogdes de gastronomia: evolucdo das atividades de gastronomia no mundo, eventos relevantes e nomes
representativos, as artes culinérias nacional e estrangeiras, planejamento de cardapios. Principais produtos alimenticios. Classificagdo
e conservacdo dos alimentos. Técnicas de pré-preparacdo e cocg¢do dos alimentos. Conceito de servico de alimentagdo, tipologia,
caracterizagao, tipos de servico, compras e estocagem de alimentos. Manipulacdo de ingredientes, técnicas de cortes e utilizagdo das
diferentes técnicas de pré-preparo para verduras, legumes, carnes, aves, peixes e frutos do mar, uso de equipamentos e utensilios.
Técnicas de limpeza, corte e conservagdo de frutas. Conceitos basicos tradicionais da cozinha quanto a métodos, decoracgéo,
preparacdo de fundos e caldos, sopas em geral e molhos. Embasamento da cozinha quente com carnes e caga s. Cozinha fria:
preparo de saladas, vinagrete, molhos emulsificados e ndo-emulsificados, molhos frios, condimentos para saladas, sanduiches,
canapés e hors d'oeuvre frios. Sobremesas simples e elaboradas. Decora¢des comestiveis apropriadas. Métodos de preparo
especifico da cozinha quente em massas basicas e diferenciadas, harmonizacéo de molhos e recheios. Variacdes de tipos de arroz
para risotos e preparo de fondues classicos. Composicao dos pratos, sele¢cdo do material de servigo, caracteristicas dos alimentos e a
estética final das iguarias segundo normas de montagem. Boas praticas para os servigos de alimentacdo. No¢bes de planejamento e
avaliacdo do ensino-aprendizagem.

Garcom Instrutor — Conhecimentos especificos: Histérico e tipologia dos restaurantes; Organograma funcional, atribuicbes e
responsabilidades da brigada de trabalho; Mobiliario, equipamentos e utensilios de trabalho; Organizacéo do trabalho de restaurante;
Tipos de servico; Tipos de cardapios; Técnicas de servico; Mise-em-place; Café da manha; Room service; Banquetes; Recepgdo e
atendimento ao cliente; Controle de material; Escala de trabalho; Relag8es interpessoais no trabalho. Preparacdo de lanche em A&B.

Motorista — Cédigo de Transito Brasileiro: Capitulos II, 1ll, 1V, VI, VII, IX, XI, XllI, XIlII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, Anexos | e II.
Resolugdes do CONTRAN n.° 26, 36, 53, 82, 108, 160, 333 e 370. Sinais sonoros e gestos dos Agentes de Transito e dos
Condutores. Conhecimento de defeitos simples do motor. Procedimentos corretos para economizar combustivel. Cuidados
necessarios para conservar o veiculo em boas condigfes mecénicas. NogBes de sistemas de freio e suspensdo. Nogbes de sistema
elétrico. Identificacdo e uso de ferramentas e instrumentos relacionados as atividades inerentes ao cargo. NogBes de primeiros
socorros. Nogdes de Direcéo Defensiva. Lei n® 12.619/2012, que dispde sobre o exercicio da profissdo de motorista. Qualidade, salude
e protecdo ao meio ambiente. Relacionamento interpessoal, iniciativa, senso de organizacéo. Etica no Servico Publico. Trabalho em
equipe. Comportamento profissional e atitudes no servigo. Atualidades sobre o Estado do Maranh&o.

NIVEL MEDIO: Programador, Técnico em Manutencdo de Computadores e Periféricos.

Conhecimentos Gerais

Lingua Portuguesa — Compreensdo e interpretacdo de textos verbais e ndo-verbais. Textualidade: coesdo e coeréncia. A
Intertextualidade na producao de textos. Tipologia textual. Variagdo Linguistica: emprego da linguagem formal e da informal. Aspectos
morfossintaticos da lingua: emprego das classes de palavras, sintaxe do periodo, sintaxe das relagBes, concordancia nominal e
verbal, regéncia nominal e verbal, ocorréncia de crase. A semantica da frase: nogdo de conotagdo, denotacgado, polissemia, sinonimia,
antonimia, homonimia, paronimia e ambiguidade. A pontuacdo como recurso que possibilita a articulacdo entre as partes que
compdem o texto e que afeta diretamente as possibilidades de sentido. Ortografia. Acentuacéo grafica.

Raciocinio Logico — Raciocinio dedutivo a partir da Légica Aristotélica Classica: proposi¢cdes e conectivos logicos, quantificadores,
regras de dedugdo, falacias. Analise combinatéria e probabilidades: técnicas de contagem, principio multiplicativo, permutacdes,
arranjos e combinag@es, probabilidades em espagos amostrais finitos. Aritmética: problemas envolvendo operag¢des elementares,
razBes e proporcdes, regra de trés simples e composta. Teoria dos conjuntos: reunifes, interse¢cdes, complementos, cardinalidade.
Geometria: problemas béasicos envolvendo os conceitos de perimetro, area e volume.
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Conhecimentos Especificos

Programador — Programacédo: Estrutura de dados e algoritmos: tipos basicos de dados, listas, conjuntos, pilhas, filas, arvores e
algoritmos de busca e de ordenacdo, complexidade de algoritmos; paradigmas de programacdo; programacado estruturada;
programacao baseada em objetos e padrdes de projeto (Design Patterns). Desenvolvimento de sistemas web: HTML/HTML5, CSS3,
Javascript, XML/XSD. .NET Framework. Conceitos de Linguagens e ambientes de programacédo: C# e VB. Conceitos de Objetos
distribuidos. Conceitos de Arquitetura de software: MVC (Model-view-controller), abstragcdo entre camada de apresentacéo, negdocio e
de persisténcia. Banco de Dados: Fundamentos em SGBDs; diagrama de Entidade-Relacionamento, modelo relacional: tabelas, views,
DDL, DML, chaves, indices, integridade e restricbes; normalizagdo de dados; linguagem SQL bésica e avangada; Servigos de rede:
principios e protocolos dos seguintes servicos: e-mail, DNS, DHCP, Web (Apache) e Proxy; sistemas operacionais Windows:
principios, conceitos e operacado basica; modelos de dominio em Rede Windows Server 2008 R2 e posteriores; servigos de Diretério
Active Directory; sistema operacional Linux: principios, conceitos e operacdo basica; gerenciamento de usuarios; configuracao,
administracdo e logs de servicos: proxy, correio eletrénico, HTTP e HTTPS.

Técnico em Manutencdo de Computadores e Periféricos — Hardware: arquitetura, conceitos, componentes e fungfes. Unidade
central de processamento, memoarias, unidades periféricas e dispositivos de entrada e saida, barramentos e interfaces. Unidades de
armazenamento de dados. Sistemas operacionais Windows: principios, conceitos e operagéo basica; modelos de dominio em Rede
Windows Server 2008 R2 e posteriores; servigos de Diretorio Active Directory; sistema operacional Linux: principios, conceitos e
operacdo bésica; gerenciamento de usuarios; configuragdo, administragdo e logs de servigos: proxy, correio eletrdnico, HTTP e
HTTPS. Principios e protocolos dos seguintes servicos: e-mail, DNS, DHCP, Web (Apache) e Proxy; Aplicativos: conhecimentos na
ferramenta Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint e Access). Conceitos de backup e recuperagdo de dados; virus de computador
e outros malwares (cavalos de troia, adware, spyware, backdoors, keyloggers, worms, bots, botnets, rootkits); conceitos de backup e
recuperacdo de dados; seguranca de redes: Firewall, sistemas de deteccdo de intrusdo (IDS), antivirus, NAT, VPN, ataques e
ameacas da Internet e de redes sem fio.

NIVEL FUNDAMENTAL: Servente

Conhecimentos Gerais

Lingua Portuguesa — Compreensdo e interpretacdo de textos verbais e ndo verbais. As relacdes de sentido: os elementos
coesivos/argumentativos. Variagfes linguisticas. A pontuacdo como recurso que possibilita a articulagdo entre as partes que
compdem o texto e que afeta diretamente as possibilidades de sentido. A semantica da frase: no¢do de conotacdo, denotacdo,
polissemia, sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia e ambiguidade. Ortografia. Emprego das Classes de Palavras.

Matematica — Raciocinio Logico-Quantitativo (Estruturas ldgicas; Légica de argumentacéo; Diagramas logicos; Situacdes- Problema).
NUmeros inteiros: operacdes e propriedades; multiplos e divisores; Maximo Divisor Comum e Minimo Mdultiplo Comum; problemas.
Numeros racionais: operacfes e propriedades; problemas envolvendo as quatro operacdes fundamentais. NUmeros e grandezas
proporcionais: razdes e propor¢des; divisdo proporcional; regra de trés (simples e composta); porcentagem e juros simples; Sistemas
de Medidas decimais e ndo decimais. NUmeros Reais. Calculo Algébrico: Expressdes Algébricas, Operacdes, Fatoragdo e Fracdes
Algébricas. Equagbes e Inequacdes do 1° Grau. Sistemas de Equagbes do 1° Grau. Equagbes do 2° Grau: Conceito, resolucéo e
raizes. Geometria Euclidiana Plana: Conceitos primitivos; Angulos; Triangulos; Quadrilateros, Poligonos e Circunferéncia; Teorema de
Tales; Semelhanca de triangulos; Relagdes métricas no triangulo retangulo; Areas de figuras planas poligonais e circulares. Geometria
Espacial: Célculo de Superficie e volume dos principais Sélidos Geométricos. Nogdes de Estatistica: Médias, Distribuicdo de
Frequéncias e Gréficos.

Conhecimentos Especificos

Servente — NogOes de higiene e saude. NogBes sobre seguranca individual, coletiva e de instalacdes. Protecdo contra acidentes de
trabalho e choques elétricos. Identificagdo e uso de ferramentas, equipamentos, utensilios e instrumentos relacionados as atividades
do cargo. Procedimentos basicos para higienizagdo e arrumacgdo do local de trabalho e para a realizagdo de servicos de: copa,
cozinha, banheiro, sala de aula, pétio interno e externo, jardinagem, coleta seletiva de lixo e acondicionamento de residuos,
recebimento e entrega de correspondéncias. Procedimentos basicos referentes a movimentacéo de moveis, volumes, equipamentos e
materiais. Nogbes de cidadania. Relagdes humanas. Etica no trabalho. Trabalho em equipe. Relacionamento interpessoal.
Comportamento profissional: atitudes no servi¢o, qualidade no atendimento ao publico, comunicabilidade, apresentacéo, atencéo,
cortesia, interesse, eficiéncia, discri¢cdo, tolerancia, zelo, objetividade, iniciativa. Comportamento frente a situagdes-problema. Nog¢bes
sobre Direitos e Garantias Fundamentais (art. 5° da Constituicdo Federal de 1988).
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NIVEL FUNDAMENTAL: Auxiliar Operacional

Conhecimentos Gerais

Lingua Portuguesa — Compreensdo e interpretacdo de textos verbais e ndo verbais. As relacdes de sentido: os elementos
coesivos/argumentativos. Variagfes linguisticas. A pontuacdo como recurso que possibilita a articulagdo entre as partes que
compdem o texto e que afeta diretamente as possibilidades de sentido. A seméntica da frase: nogéo de conotacdo, denotagéo,
polissemia, sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia e ambiguidade. Ortografia. Emprego das Classes de Palavras.

Noc¢des de Informatica — Computadores desktop, notebooks e periféricos. Componentes fisicos de um computador (hardware).
Conexdes fisicas entre computadores e periféricos. Conexdes fisicas de rede. Redes wireless. Conceitos fundamentais sobre
sistemas operacionais e organizagdo de informag6es em um computador. Sistemas de arquivos utilizados nos ambientes operacionais
Linux e Windows. Conceitos sobre Internet e redes de computadores: servigos, protocolos e seguranga. Suites de aplicativos para
escritorio (Microsoft Office e LibreOffice). Aplicativos diversos associados a servigos da Internet, como navegadores de Web e leitores
de email, entre outros. Mecanismos de busca na Web (uso racional e eficiente). Acesso e troca de dados e recursos pela Internet e
redes locais de computadores. Técnicas e politicas de backup. Seguranca em computacdo doméstica e corporativa: consideragdes
sobre os diversos malware, como virus e worms. Conceitos basicos de firewall.

Conhecimentos Especificos

Auxiliar Operacional — No¢des de higiene e salde, organizacado e limpeza do local de trabalho. No¢des sobre seguranca individual,
coletiva e de instalagbes. Prote¢cdo contra acidentes de trabalho e choques elétricos. Identificacdo e uso de ferramentas e
instrumentos relacionados as atividades do cargo. Procedimentos bésicos para higienizagdo e arrumacéo do local de trabalho e para
realizacdo de servigcos de recebimento e entrega de correspondéncias e atividades auxiliares em geral. Procedimentos bésicos
referentes & movimentacdo de mdveis, equipamentos e materiais. Procedimentos basicos relacionados a manutencédo simples de
maquinas, equipamentos e ferramentas de trabalho. Relacdes humanas. Administragéo de conflitos. Etica no trabalho. Trabalho em
equipe. Relacionamento interpessoal. Comportamento profissional: atitudes no servigo, qualidade no atendimento ao publico,
comunicabilidade, apresentagdo, atencdo, cortesia, interesse, presteza, eficiéncia, tolerancia, discricdo, conduta compativel com o
cargo ocupado, zelo, objetividade e iniciativa. Comportamento frente a situagBes-problema. Noc¢bes de cidadania. No¢Bes sobre
Direitos e Garantias Fundamentais (art. 5° da Constituicdo Federal de 1988).
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ANEXO V
REQUERIMENTO PARA ATENDIMENTO DIFERENCIADO OU COMPROVAGAO DA DEFICIENCIA DE QUE SE DECLARA PORTADOR

REQUERIMENTO

A Fundag&o Sousandrade,

, candidato (a) inscrito (a) no Processo

Seletivo para contratagdo de pessoal para o Quadro Fixo do SENAC/MA, Inscricdo n°. no (a)
, ne. , bairro
cidade , fones ( )

, requer:

D comprovar ser portador de deficiéncia conforme laudo médico em anexo (o laudo deve atestar a espécie e o grau ou nivel da
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doencas — CID, bem como a
provavel causa da deficiéncia). Deficiéncia:

D solicitar disponibilizacdo de atendimento diferenciado para fazer as provas do referido Processo Seletivo conforme laudo ou
atestado médico em anexo. Atendimento diferenciado requerido:

D solicitar atendimento diferenciado para gestante/lactante.
Atendimento diferenciado requerido:

Termos em que pede e aguarda deferimento.

Assinatura do (a) Candidato (a)
RG:
CPF:

N°. Fls.:
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ANEXO VI ]
MODELO DE FORMULARIO PARA INTERPOSICAO DE RECURSOS

CédlgO (para uso da FSADU):

CAPA DE RECURSO

SOLICITACAO
A Comisséo Organizadora.
IDENTIFICACAO

Nome:

Numero de Inscri¢éo:
CPF:

Inscrito para o cargo de , ho Processo Seletivo para contratacdo de

pessoal para o Quadro Fixo do SENAC/MA, solicito, conforme especificagdes inclusas (assinalar e preencher, conforme o caso):

[ 1reviséo do indeferimento de inscri¢céo

[ ]revisdo do Gabarito Oficial e/ou formulagdo de questdes da Prova Tedrica de Miltipla Escolha
[ 1reviséo da analise da Prova de Titulos;

[ 1reviséo da convocacdo para Aula-Teste;

[ ]revisdo da convocacdo para Prova Pratica;

[ 1reviséo da classificagdo no Processo Seletivo, indicada no Resultado Final

[

]

, de de

B Assinatura do Candidato
INSTRUCOES
O candidato devera:
o Datilografar ou digitar o recurso e entrega-lo de acordo com as especificagfes estabelecidas neste Edital.
e Usar formulério de recurso individual para cada questao e apenas uma capa.
¢ Identificar-se apenas nesta capa.
e Apresentar argumentacao logica e consistente.

Atencdo! O desrespeito a qualquer uma das instru¢des acima resultara no indeferimento do recurso.
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Cadigo (para uso da FSADU):

FORMULARIO DE RECURSO

ALEGAGAO / JUSTIFICATIVA
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ANEXO VI
CRITERIOS DE PROVA DE TITULOS PARA OS CARGOS DE NIVEL SUPERIOR

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1. A comprovagéo do titulo sera feita EXCLUSIVAMENTE MEDIANTE ENTREGA DE COPIA DO DOCUMENTO AUTENTICADA
EM CARTORIO.

1.2.1. A Fundacgdo Sousandrade nédo recebera ou reterd documentos originais dos candidatos, que, caso sejam solicitados, servirdo
exclusivamente para a verificacdo da autenticidade das copias entregues, sendo devolvidos imediatamente.

1.2.2. As copias autenticadas entregues para a Fundagdo Sousandrade para efeito de comprovacéo para Prova de Titulos ndo serdo
devolvidas em hipotese alguma, constituindo-se em documentos do Processo Seletivo.

1.3. Os diplomas de concluséo de curso de graduacédo expedidos por universidades estrangeiras deverdo estar revalidados por
universidade brasileira publica que tenha curso do mesmo nivel e area ou equivalente, enquanto que os diplomas de concluséo de
cursos de pos-graduagdo expedidos por universidades estrangeiras deverdo estar reconhecidos por universidade brasileira que
possua, na mesma area de conhecimento e em nivel equivalente ou superior, curso de pds-graduacao reconhecido e avaliado, de
acordo com o disposto no Artigo 48, da Lei n°. 9.394/1996.

1.4. Os documentos em lingua estrangeira somente serdo considerados se traduzidos para a lingua portuguesa por tradutor
juramentado.

1.5. Os documentos comprobatdrios da titulacdo do candidato deverdo conter, no seu bojo, todas as informacdes
necessarias para sua analise.

1.5.1. Para célculo da pontuacéo relativa a cursos, a contagem é feita por curso, ou seja, dois ou mais cursos ndo servem para
compor a carga horaria minima ou méaxima.

1.5.2. Para o calculo do tempo total de experiéncia profissional, periodos ou fragées de tempo inferiores a 01 (um) més somente serao
considerados se superiores a 14 (catorze) dias.

1.6. A comprovacdo da formacdo continuada podera ser feita mediante apresentacdo de cépia do diploma, certificado ou
declaracéo, na qual deverdo constar identificacdo e qualificacdo completa da Instituicdo declarante, especificacdo do curso/evento,
identificacdo do candidato, indicacéo da carga horéria, quando for o caso, e a informacéo que esta concluido.

1.7. A comprovacao da experiéncia profissional podera ser feita mediante apresentacéo de copia dos seguintes documentos:

a) Carteira de Trabalho - CTPS (paginas de identificagdo do trabalhador e de registro do contrato de trabalho) acompanhada de copia
do ultimo comprovante de pagamento da respectiva remuneragéo — recibo, contracheque etc; ou

b) Contrato de prestacdo de servico acompanhado de cdpia do Ultimo comprovante de pagamento da respectiva remuneracdo —
recibo, contracheque etc.; ou

c) Ato de nomeagdo acompanhado de cépia do Ultimo comprovante de pagamento da respectiva remuneracéo — recibo, contracheque
etc; ou

d) Declaracdo de instituicdo privada, com firma reconhecida de quem a estiver assinando, acompanhada de co6pia do Ultimo
comprovante de pagamento da respectiva remuneracao — recibo, contracheque, etc (caso a declaragdo apresentada indique o periodo
inteiro de trabalho, é dispensada a apresentagdo de copia do Ultimo comprovante de pagamento da respectiva remuneragao); ou

e) Declaracdo de instituicdo publica acompanhada de cdpia do Ultimo comprovante de pagamento da respectiva remuneragdo —
recibo, contracheque etc (caso a declaragdo apresentada indique o periodo inteiro de trabalho, € dispensada a apresentagdo de copia
do ultimo comprovante de pagamento da respectiva remuneragao).

1.8. Para fins de comprovacéo de experiéncia profissional:

a) NAO SERAO ACEITOS ESTAGIOS CURRICULARES tendo em vista o disposto nos arts. 1° e 3° da Lei n® 11.788, de 25 de
setembro de 2008.

b) NAO SERAO ACEITAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS A TITULO DE TRABALHO VOLUNTARIO.

2. GRADE DE PONTUACAO

. Valor Pontuacao o
Iltem Descricao Unitario Maxima Observagao
A |Formacdo Continuada 15,0
a.l. | Mestrado na area especifica de sua formacao. 5,0 50 = Até 1 (um) curso.
a2 Curso ~de I,Es_pemallzagao na area especifica de sua 50 50 . Até 1 (um) curso.
formacéo (minimo de 360 horas).
a.3. | Curso de Nivel Superior 3,0 3,0 = Até 1 (um) curso.
ad Curso de forr_na(;ao cpr)tlnuada na area do cargo (minimo 2.0 2.0 - Até 1 (um) curso
de 60h) ocorrido nos ultimos 5 (cinco) anos
TOTAL MAXIMO DE PONTOS 15,0
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ANEXO VI
INDICADORES DE AVALIAGCAO DA AULA-TESTE PARA O CARGO DE COZINHEIRO INSTRUTOR e GARCOM INSTRUTOR

Cada candidato devera entregar um plano de aula, com duragéo total de, no maximo, 50 (cinquenta) minutos para toda apresentagao
de aula-teste de carater préatico pedagogico.

A) A aula sera avaliada de acordo com 0s seguintes critérios e competéncias:

N° CRITERIOS A SEREM AVALIADOS PONTOS
ASPECTOS GERAIS
01 : Apresentacdo Pessoal 0,5
02 | Administracdo do tempo 0,5
PLANO DE AULA
03 | Coeréncia e significacdo dos objetivos 0,5
04 ' Coeréncia, coesao e corre¢ao 0,5
05 | Metodologia utilizada 0,5
DESENVOLVIMENTO DA AULA
06 ' Informa os objetivos da aula 0,5
07 | Dominio de contetGdo 2,0
08 | Contextualizagdo e Interdisciplinaridade 0,5
DESENVOLVIMENTO DA AULA
09 | Considerou os elementos previstos no plano 0,5
10 | Comunicag&o Didatica 0,5
11 Clareza na explanacgéo da aula 1,0
12  Objetividade nas ideias 1,0
13 Relacdo professor-aluno (Incentiva a participagdo dos 05
alunos) ’
14 Explorac&o dos recursos didaticos 0,5
15 Es_tra_tégias avaliativas utilizadas (coeréncia com os 05
objetivos)
TOTAL DE PONTOS 10,0

3. A Aula-Teste terd duragdo total de, no maximo, 40 (quarenta) minutos para ambas apresentagfes e escala de pontuacédo de O
(zero) a 10,0 (dez), admitindo-se notas inteiras ou com variagdes de 0,5 (zero virgula cinco) pontos.

Fis. 28




Senac

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL DO MARANHAO — SENAC/MA

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO n°. 003 de 05/05/2015.

ANEXO IX
INDICADORES DE AVALIAGCAO DA PROVA PRATICA DE TRAFEGO PARA O CARGO DE MOTORISTA

Para realizacdo da Prova Préatica de Trafego para o Cargo de Motorista serdo exigidos do candidato conhecimentos sobre
painel de instrumentos, sistema hidraulico, sistema de arrefecimento, material rodante, abastecimento, partes do motor e

pontos de lubrificacdo, partida, deslocamento (frente e ré), giro a esquerda e a direita.

Para totalizacdo dos pontos atribuidos a Prova Préatica para o cargo de Motorista serdo utilizados o modelo de avaliacdo

estabelecido pelo CONTRAN, com os seguintes critérios:

Faltas e pontuagdes.

3

2.2.
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Prova Prética tera duragdo maxima de 40 (quarenta) minutos e escala de pontuagdo de 0 (zero) a 10,0 (dez) admitindo-se notas

Faltas eliminatérias.
Desobedecer a sinalizagéo semaférica e de parada obrigatoria;
Avancar sobre o meio fio;
N&o conseguir balizar o veiculo em trés tentativas e no tempo estabelecido;
Transitar em contram&o de direcdo
N&o completar o percurso;
Avancar via preferencial;
Provocar acidente durante a realizacdo do exame;
Exceder limite de velocidade regulamentada para a via;
Cometer qualquer outra infragdo de transito de natureza gravissima.

Faltas Graves: (Trés pontos negativos)
Desobedecer a sinaliza¢éo da via ou do agente de transito;
N&o observar as regras de ultrapassagem ou de mudanca de direcéo;
N&o da preferéncia de passagem ao pedestre que estiver atravessando a via na transversal, mesmo com sinal verde
para o veiculo;
Manter a porta do veiculo aberta ou semiaberta durante o percurso ou parte dele;
N&o sinalizar com antecedéncia a manobra pretendida ou sinaliza-la incorretamente;
N&o usar devidamente o cinto de seguranga;
Perder o controle da dire¢do do veiculo em movimento;
Cometer qualquer outra infrac@o de transito de natureza grave.

Faltas Médias: (Dois pontos negativos)
Executar o percurso do exame, no todo ou em parte, sem estar o freio de méo inteiramente livre;
Trafegar em velocidade inadequada para as condi¢cdes adversas do local;
Interromper o funcionamento do motor sem justa razéo, apés o inicio da prova;
Fazer conversao incorretamente;
Usar buzina sem necessidade ou em local proibido;
Desengrenar o veiculo nos declives;
Colocar o veiculo em movimento sem observar as verificagdes iniciais;
Usar o pedal de embreagem, antes de usar o pedal do freio nas frenagens;
Entrar nas curvas com o veiculo em ponto neutro ou com marcha de direcdo incompativel;
Engrenar ou utilizar marchas incorretas durante o percurso;
Cometer qualquer outra infragdo de transito de natureza média.

Faltas Leves: (Um ponto negativo)
Provocar movimentos irregulares no veiculo, sem motivo justificado;
Ajustar incorretamente o banco do veiculo destinado ao condutor;
N&o ajustar devidamente os retrovisores;
Apoiar 0 pé no pedal de embreagem com o veiculo engrenado e em movimento;
Utilizar ou interpretar incorretamente instrumentos do painel do veiculo;
Dar partida no veiculo com a engrenagem de tracao ligada;
Tentar movimentar o veiculo com a engrenagem de tracdo, em ponto neutro;
Cometer qualquer outra infragdo de natureza leve.

inteiras ou com variacGes de 0,5 (zero virgula cinco) pontos.
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4 Sera eliminado do Processo Seletivo o Candidato que:
a) Nao apresentar Carteira Nacional de Habilitacéo Categoria “D” no dia da realizagdo desta prova;
b) Fizer uma ou mais faltas eliminatérias durante o percurso
c) Somar 4,0 (quatro) ou mais pontos negativos
d) Nao estar presente na hora da aplicagdo de seu teste.

Consideragfes:

Resultado do Exame: () Apto () Inapto
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